
บทท่ี 2 

สถานการณ์งานรับไปท าที่บ้าน 
 
 

งานรับไปท าที่บ้านในอดีตเป็นงานของบุคคลด้อยโอกาส มีฐานะทางสังคมระดับล่าง  
มีรายได้น้อย เนื่องจากมีการศึกษาค่อนข้างต่ ากว่าระดับมาตรฐานจึงไม่สามารถเข้าท างานในระบบได้  
ต้องท างานหาเงินเลี้ยงชีพตนเองและครอบครัวโดยการรับงานไปท าที่บ้านซึ่งเป็นแรงงานนอกระบบ
ประเภทหนึ่ง ขาดอ านาจต่อรองต้องจ ายอมต่ออัตราค่าตอบแทนที่ต่ ากว่ามาตรฐาน แม้จะต้องท างาน
หนักกว่าแรงงานในระบบ ถูกเอารัดเอาเปรียบ ไม่ได้รับความคุ้มครองทั้งในเรื่องสภาพการท างาน 
ค่าจ้าง ค่าตอบแทนการท างาน ความปลอดภัยในการท างาน แม้แต่สิทธิที่จะได้รับการประกันสังคม 
ปัจจุบันการท างานที่บ้านเริ่มเปลี่ยนแปลงไปบ้าง จ านวนผู้รับงานไปท าท่ีบ้านเพิ่มมากขึ้น แต่ยังคงเป็น
กลุ่มคนด้อยโอกาสที่ต้องการความช่วยเหลือ ลักษณะของงานรับไปท าที่บ้านมีหลากหลายประเภท 
แล้วแต่พ้ืนที่ แล้วแต่สภาพเศรษฐกิจและสังคม แต่เดิมงานรับไปท าที่บ้านส่วนใหญ่เป็นงานการผลิต  
แปรรูป และอาจมีงานพาณิชย์ด้วย  แต่ ณ วันนี้ การรับงานไปท าที่บ้านได้รับความนิยมขึ้น มีจ านวน
ผู้รับงานไปท าที่บ้านเพ่ิมขึ้น มีการพัฒนาการท างานที่บ้านให้สามารถท างานได้อย่างสะดวกสบาย 
รวมถึงกระบวนการรับงาน โดยวิธี Telecommute1 ซึ่งผู้ท างานระบบนี้อาจเป็นลูกจ้างในส านักงาน 
หรือ เป็นผู้รับงานไปท าที่บ้านก็ได้ คนท างานที่บ้านด้วยระบบนี้ มักจะมีการศึกษาและหาเงินได้
มากกว่าคนที่ไม่ใช้ telecommute ครึ่งหนึ่งของทั้งหมดมีอายุตั้งแต่ 45 ปีขึ้นไป และ ร้อยละ 52 เป็น
ผู้หญิง2  ข้อดีของระบบนี้คือ ประหยัดทั้งเวลาและการเงิน เพราะคนท างานไม่จ าต้องเดินทาง ไม่ต้อง
เสียเวลากับปัญหาจราจรหรือที่จอดรถ ประหยัดน้ ามัน และสามารถใช้เวลาท างานได้เต็มที่ รวมทั้งใน
กรณีที่ผู้ท างานมีภาระต้องดูแลสมาชิกในครอบครัวก็สามารถท าหน้าที่ ได้อย่างเต็มที่ ระบบ 
Telecommute เป็นระบบการท างานที่แม้นายจ้างหรือเจ้าของกิจการเองก็ให้ความสนใจและเสนอให้
ลูกจ้างทดลองใช้ แต่มีข้อเสียคือ ลูกจ้างสามารถเลือกสถานที่ท างานที่ใดก็ได้ ดังนั้นจึงมีลูกจ้างบางคน
                                                           

 1 การท างานระบบ Telecommute หรือการท างานทางไกลผ่านระบบการสื่อสารทาง internet ผู้ท างานสามารถ

ท างานโดยใช้ คอมพิวเตอร์พกพา หรือ ipad หรือ tablet หรือแม้แต่ smart phone เพียงเคร่ืองเดียวก็ได้ การท างานระบบ 
Telecommute ผู้ท างานสามารถเลือกสถานที่ท างานได้เองตามความเหมาะสมโดย ไม่จ าเป็นต้องท างานในสถานที่ท าการงานอีก
ต่อไป 
 2 Kathryn Vasel. Working from home is really having a moment. 2017. CNN Money. สืบคน้เมื่อ ตุลาคม 

2560 จาก http://money.cnn.com/2017/06/21/pf/jobs/working-from-home/index.html และ Jeanne Sahadi.  
3 reasons your boss doesn't want you to work from home ... and why she's wrong. 2016. CNN Money. สืบค้นเมื่อ 
ตุลาคม 2560 จาก http://money.cnn.com/2016/06/21/pf/telecommuting-work-from-home/index.html?iid=EL 

http://money.cnn.com/2016/06/21/pf/telecommuting-work-from-home/index.html?iid=EL
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เลือกที่จะไม่ต้องออกจากบ้านไปท างาน ลูกจ้างกลุ่มนี้จะไม่ค่อยมีโอกาสได้สมาคมกับเพ่ือนร่วมงาน 
ความสัมพันธ์ระหว่างเ พ่ือนร่วมงานจะขาดหายไป นอกจากนี้  ระยะแรกของการใช้ระบบ 
Telecommute ในการท างาน ลูกจ้างจะรู้สึกว่า ได้ก าไรเวลาเพราะไม่ต้องเดินทาง แต่ในทางกลับกัน 
หลังจากใช้ระบบนี้ท างานสักพักกลับรู้สึกว่า จากเวลาท างานเดิมคือ 9.00 – 17.00 นาฬิกา วันจันทร์
ถึงวันศุกร์ กลายเป็นการท างานเวลาใดก็ได้ ไม่มีเวลาแน่นอน และเป็นไปได้ที่ลูกจ้างอาจท างาน
มากกว่าที่เคยท าในส านักงานด้วย 

อย่างไรก็ดี ทุกๆวันยังมีผู้รับงานไปท าที่บ้านที่ต้องการความช่วยเหลืออยู่ องค์การ
แรงงานระหว่างประเทศ ตระหนักถึงช่องว่างของการคุ้มครองผู้รับงานไปท าที่บ้านเนื่องจาก การจ้าง
งานที่เป็นการรับงานไปท าที่บ้านมีลักษณะพิเศษกว่าการจ้างงานทั่วไปที่อยู่ภายใต้การควบคุมของ
นายจ้าง ประกอบกับมีข้อเสนอแนะจากการวิจัยทางแรงงานหลายฉบับ ที่ชี้ให้เห็นว่า อนุสัญญาฉบับ
ต่างๆขององค์การแรงงานระหว่างประเทศซึ่งมีอยู่ในขณะนั้นยังไม่เหมาะสมที่จะให้การคุ้มครองผู้รับ
งานไปท าที่บ้าน ดังนั้นในการประชุมใหญ่ สมัยประชุมที่ 83 เมื่อปี 1996 ณ กรุงเจนีวา ก็ได้มีการ
รับรองอนุสัญญาฉบับที่ 177 ว่าด้วยงานที่รับไปท าที่บ้าน ค.ศ.1996 ขึ้น และเพ่ือให้อนุสัญญาฉบับ
ดังกล่าวสามารถขับเคลื่อนได้อย่างจริงจังก็ได้มีการก าหนดข้อแนะฉบับที่ 184 ว่าด้วยงานที่รับไปท าที่
บ้าน ค.ศ.1996 ด้วย ซึ่งจะได้กล่าวถึงต่อไป  

 

1. หลักการของอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่างประเทศ ว่าด้วยงานที่รับไปท าที่บ้าน 
 

อนุสัญญาฉบับที่ 177 ว่าด้วยการรับงานไปท าที่บ้าน (C177 - Home Work Convention, 
1996) ได้วางหลักการในการคุ้มครองผู้รับงานไปท าที่บ้านไว้สรุปได้ดังนี้ 

1.1  ขอบเขตบังคับใช้  อนุสัญญา ฉบับที่ 177 ก าหนดขอบเขตการบังคับใช้ไว้ในรูป
ของค าจ ากัดความ ซึ่งสรุปได้ว่า การจ้างที่จะได้รับความคุ้มครองตามอนุสัญญาฉบับนี้ต้องมีลักษณะ
ดังต่อไปนี้ 

1.1.1 งานที่รับไปท าที่บ้าน3 ได้แก่ งานที่ท าโดยบุคคลใดบุคคลหนึ่ง เรียกว่า ผู้รับ
งานไปท าที่บ้าน ภายใต้เงื่อนไขต่อไปนี้ 

1) ท าในบ้านของบุคคลนั้น หรือในสถานที่อ่ืนๆซึ่งบุคคลนั้นเลือกเองและ
ต้องที่มิใช่สถานที่ท าการงานของผู้จ้าง 

2) เพ่ือรับค่าตอบแทน 

                                                           

 3 Home Work Convention, 1996 (No.177) article 1 
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3) ซึ่งก่อให้เกิดผลิตภัณฑ์หรือบริการตามที่ผู้จ้างงานก าหนด โดยไม่ค านึงว่า
ผู้ใดเป็นผู้จัดหาอุปกรณ์ วัสดุ หรือสิ่งของอ่ืนๆที่ใช้ในการท างาน 

4) แต่ไม่รวมถึงบุคคลซึ่งไม่อยู่ในการบังคับบัญชา และสามารถพ่ึงพาตนเอง
ได้ทางเศรษฐกิจ ตามหลักเกณฑ์การพิจารณาผู้ประกอบอาชีพอิสระตามกฎหมายแห่งชาติหรือตาม
แนวค าพิพากษาของศาล 

1.1.1 ผู้รับงานไปท าที่บ้าน ไม่มีค าจ ากัดความไว้โดยตรง แต่สามารถอนุมานได้ว่า 
ได้แก่ บุคคลที่ท างานรับไปท าที่บ้าน แต่ไม่รวมถึงบุคคลที่มีสถานะเป็นลูกจ้างซึ่งน างานที่ปกติท าที่
สถานทีท่ าการงานประจ าของตนกลับไปท าที่บ้าน4  

1.1.2 ผู้จ้างงาน ได้แก่ บุคคลธรรมดาหรือนิติบุคคลซึ่งน างานในธุรกิจของตนไป
จ้างผู้รับงานไปท าที่บ้านท า ไม่ว่าจะจ้างโดยตรงหรือผ่านคนกลาง และไม่ว่ากฎหมายแห่งชาตินั้นจะ
บัญญัติรับรองการมีคนกลางหรือไม่ก็ตาม5 

1.2  ผู้รับงานไปท าที่บ้านควรได้รับการปฏิบัติที่เท่าเทียมกับคนท างานในฐานะลูกจ้าง 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งในส่วนที่เกี่ยวกับเรื่องต่อไปนี้6 

1.2.1 สิทธิของผู้รับงานไปท าที่บ้านในการก่อตั้งหรือเข้าร่วมในองค์การใด ๆ ที่ตน
เลือกเอง และมีสิทธิเข้าร่วมกิจกรรมขององค์การนั้น 

1.2.2 การคุ้มครองจากการเลือกปฏิบัติในการจ้างงานและอาชีพ 
1.2.3 การคุ้มครองในด้านสุขภาพและความปลอดภัยในการท างาน 
1.2.4 ค่าตอบแทน 
1.2.5 การคุ้มครองด้านประกันสังคมตามกฎหมาย 
1.2.6 การได้รับการฝึกอบรม 
1.2.7 อายุขั้นต่ าในการจ้างงานหรือรับเข้าท างาน 
1.2.8 การคุ้มครองการคลอดบุตร 

1.3 ผู้รับงานไปท าที่บ้านควรได้รับความคุ้มครองในเรื่องสุขภาพและความปลอดภัย 
โดยให้ก าหนดห้ามจ้างงานบางประเภท และห้ามใช้สารเคมีบางชนิดส าหรับงานที่รับไปท าที่บ้าน7 

                                                           

 4 Home Work Convention, 1996 (No.177) article 1(b) 

 5 Home Work Convention, 1996 (No.177) article 1(c)  
 6 Home Work Convention, 1996 (No.177) article 4 2. 
 7 Home Work Convention, 1996 (No.177) article 7 
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1.4 กรณีที่มีกฎหมายยอมรับให้มีคนกลางได้ ก็จะต้องมีกฎหมายก าหนดเรื่องความรับ
ผิดของผู้จ้างงานและคนกลางด้วย8 

1.5 การตรวจแรงงาน ต้องมีการตรวจแรงงานอย่างจริงจังและสามารถบังคับใช้
กฎหมายได9้  

1.6 กรณีทีมี่การฝ่าฝืนกฎหมาย นอกจากจะต้องมีการลงโทษที่เหมาะสมแล้ว ยังต้องมี
มาตรการเยียวยาไปพร้อมกันด้วย10 

 

2.  หลักการของข้อแนะองค์การแรงงานระหว่างประเทศ ว่าด้วยงานที่รับไปท าที่บ้าน 
 
เนื่องจากข้อก าหนดในอนุสัญญา ฉบับที่ 177 เป็นการก าหนดหลักการในการคุ้มครอง

เท่านั้น ดังนั้นเพ่ือให้อนุสัญญา ฉบับนี้ สามารถขบเคลื่อนไปได้ องค์การแรงงานระหว่างประเทศจึงได้
รับรองข้อแนะ ฉบับที่ 184 ว่าด้วยงานที่รับไปท าที่บ้าน (R184 - Home Work Convention, 1996) 
ซึ่งก าหนดแนวทางให้ประเทศสมาชิกปฏิบัติตาม ข้อแนะฉบับนี้ได้วางหลักการในการคุ้มครองผู้รับงาน
ไปท าที่บ้านไว้สรุปได้ดังนี้ 
 2.1  ประเทศสมาชิกควรก าหนดนโยบายแห่งชาติเกี่ยวกับงานที่รับไปท าที่บ้านและ
การน าไปสู่การปฏิบัติตามได้11  โดยการใช้องค์กรไตรภาคีทั้งฝ่ายผู้จ้างงานและลูกจ้างร่วมกันก าหนด
และการน าไปปฏิบัติซึ่งนโยบายแห่งชาติดังกล่าวเท่าที่เป็นไปได้12  แต่หากเป็นกรณีที่ไม่มีองค์กรที่
เกี่ยวข้อง ผู้มีอ านาจควรจัดให้มีการถามความเห็นของผู้จ้างงานกับลูกจ้างได้แสดงความคิดเห็นต่อ
นโยบายแห่งชาติและมาตรการที่รองรับนโยบายสู่แนวปฏิบัติ13 
 2.2  การจัดเก็บข้อมูลพื้นฐานเกี่ยวกับงานที่รับไปท าที่บ้าน ประเทศสมาชิกควรมีการ
จัดเก็บข้อมูลพ้ืนฐานเกี่ยวกับงานที่รับไปท าที่บ้าน เพ่ือเป็นข้อมูลส าหรับการก าหนดนโยบายแห่งชาติ
และมาตรการที่รองรับนโยบายนั้น และข้อมูลดังกล่าวนี้ต้องเผยแพร่ต่อสาธารณชนด้วย14 

                                                           

 8 Home Work Convention, 1996 (No.177) article 8 
 9 Home Work Convention, 1996 (No.177) article 9 1. 
 10 Home Work Convention, 1996 (No.177) article 9 2. 
 11 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 3.(1)  
 12 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 3.(2) 
 13 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 3.(3) 
 14 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 4. 
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 2.3  ข้อมูลที่ผู้รับงานไปท าที่บ้านควรจะได้รู้15  ผู้รับงานไปท าที่บ้านควรจะได้ทราบ
เกี่ยวกับลักษณะของเงื่อนไขการท างานเป็นหนังสือหรือโดยวิธีอ่ืนที่เหมาะสมสอดคล้องกับกฎหมาย
และแนวปฏิบัติ ข้อมูลดังกล่าวได้แก่ 
  2.3.1  ชื่อและท่ีอยู่ของผู้จ้างงานหรือคนกลาง (ถ้ามี) 
  2.3.2  อัตราค่าตอบแทนและวิธีค านวณค่าจ้าง  และ 
  2.3.2  ประเภทของงานที่ท า 
 2.4  การจดทะเบียนผู้จ้างงาน หน่วยงานที่มีอ านาจควรก าหนดให้มีการจดทะเบียนผู้
จ้างงานของผู้รับงานไปท าที่บ้านและคนกลางที่ผู้จ้างงานใช้ และจะต้องก าหนดข้อมูลที่ผู้จ้างงานต้อง
แจ้งให้ผู้รับงานทราบพร้อมทั้งระบุให้ผู้จ้างงานต้องเก็บเอกสารดังกล่าวไว้ให้เจ้าหน้าที่ตรวจดูได้16 
 2.5  ก าหนดให้เป็นหน้าที่ของผู้จ้างงานที่จะต้องด าเนินการดังนี้17 
  1)  แจ้งเจ้าหน้าที่ผู้มีอ านาจเมื่อมีการส่งมอบงานให้รับไปท าที่บ้านครั้งแรก 
  2)  เก็บรักษาทะเบียนผู้รับงานไปท าที่บ้านทั้งหมด โดยจ าแนกตามเพศของผู้รับ
งานที่ตนมอบให้ท า  
  3)  เก็บรักษาบันทึกของงานที่ส่งมอบให้ผู้รับงานไปท าท่ีบ้านโดยต้องระบุ  
   ก.  เวลาที่ก าหนด 
   ข.  อัตราค่าตอบแทน 
   ค.  การหักเงินใดๆตามกฎหมายและข้อบังคับแห่งชาติ 
   ง.  ค่าตอบแทนทั้งหมดที่ถึงก าหนดช าระ และค่าตอบแทนสุทธิที่ได้จ่ายไป 
รวมทั้งก าหนดวันที่ได้ช าระด้วย 
  4)  ให้ส าเนาบันทึกดังกล่าวให้ผู้รับงานไปท าที่บ้านด้วย 
 2.6  สิทธิที่จะเข้าไปตรวจในบ้าน18 ภายใต้บังคับของกฎหมายและแนวปฏิบัติแห่งชาติ
ในเรื่องสิทธิส่วนบุคคล ควรให้อ านาจเจ้าหน้าที่ซึ่งมีหน้าที่ตรวจแรงงานที่จะเข้าไปในส่วนของบ้าน 
หรือสถานที่ส่วนบุคคลของบุคคลอื่นที่มีการท างาน  
 2.7  บทลงโทษเม่ือมีการละเมิดกฎหมาย19 กรณีที่มีการละเมิดกฎหมายและข้อบังคับ
เกี่ยวกับงานที่รับไปท าที่บ้านอย่างร้ายแรงหรือมีการท าซ้ าอีก ควรมีการด าเนินการทางกฎหมาย และ
อาจมีค าสั่งห้ามส่งมอบงานที่รับไปท าที่บ้าน 
                                                           

 15 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 5. 

 16 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 6. 

 17 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 7. 

 18 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 8. 

 19 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 9 
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 2.8  อายุข้ันต่ าของผู้รับงานไปท าที่บ้าน20  ให้ใช้เกณฑ์อายุขั้นต่ าเดียวกับการจ้างงานทั่วไป 
 2.9  สิทธิในการรวมตัวและการร่วมเจรจาต่อรอง21  
  2.9.1  รัฐจะต้องไม่มีข้อจ ากัดหรืออุปสรรค์ในการใช้สิทธิอย่างใดอย่างหนึ่งดังนี้ 
   1)  การใช้สิทธิของผู้รับงานไปท าที่บ้านในการก่อตั้งองค์กรของตนเอง หรือ
เข้าร่วมกับองค์กรลูกจ้างท่ีตนเลือก รวมทั้งเข้าร่วมในกิจกรรมขององค์กรเหล่านั้น22 
   2)  การใช้สิทธิขององค์กรผู้รับงานไปท าที่บ้านที่จะเข้าร่วมกับสมาพันธ์หรือ
สหพันธ์ หรือสหภาพแรงงานใดๆ  
  2.9.2  ควรมีมาตรการส่งเสริมการร่วมเจรจาต่อรอง เพ่ือก าหนดสภาพและเงื่อนไข
การท างานของผู้รับงานไปท าที่บ้าน23 
 2.10  ค่าตอบแทน ควรมีแนวทางดังนี้ 
  2.10.1  ควรก าหนดอัตราค่าจ้างข้ันต่ าส าหรับงานไปท าที่บ้าน24  
  2.10.2  ควรก าหนอัตราค่าตอบแทนโดยการร่วมเจรจาต่อรอง หรือถ้าไม่มี ควร
ก าหนดโดยเจ้าหน้าที่ผู้มีอ านาจ ภายหลังได้มีการปรึกษาหารือกับผู้แทนองค์กรผู้จ้างงานและองค์กร
ลูกจ้างข้างมาก รวมทั้งองค์กรที่เกี่ยวกับผู้รับงานไปท าที่บ้าน และผู้จ้างงานของผู้รับงานไปท าที่บ้าน 
หรือผู้แทนของผู้รับงานไปท าที่บ้าน และผู้จ้างงานของผู้รับงานไปท าที่บ้านในกรณีที่ไม่มีองค์กร
ดังกล่าว25  หรือก าหนดโดยกลไกการก าหนดค่าจ้างที่เหมาะสมอ่ืนๆในระดับชาติ ระดับกลุ่มเศรษฐกิจ 
หรือระดับท้องถิ่น26 
  2.10.3  ในกรณีที่อัตราค่าตอบแทนไม่ได้ถูกก าหนดโดยวิธีข้างต้น ก็ควรก าหนด
โดยการตกลงกันระหว่างผู้รับงานไปท าท่ีบ้านกับผู้จ้างงาน27 
  2.10.4  งานที่จ่ายค่าจ้างตามจ านวนหน่วยของงาน อัตราค่าตอบแทนของผู้รับ
งานไปท าที่บ้านควรเทียบเท่ากับค่าตอบแทนของคนงานที่ได้รับในสถานประกอบการของผู้จ้างงาน

                                                           

 20 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 10. 
 21 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 11. 
 22 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 11.(a) 
 23 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 12. 
 24 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 13. 
 25 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 14. (1)(a) 
 26 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 14. (1)(b) 
 27 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 14.(2) 
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หรือถ้าไม่มีคนงานประเภทนั้นก็ให้เทียบเคียงกับคนงานประเภทนั้นในสถานประกอบการอ่ืนในสาขา
ของกิจกรรมและในพื้นที่ท่ีเกี่ยวข้องกัน28 
  2.10.5 ผู้รับงานไปท าที่บ้านควรได้รับค่าตอบแทนส าหรับกรณีต่อไปนี้ 
   1)  ค่าใช้จ่ายที่ เกิดขึ้นจากการท างาน เช่น ค่าใช้ไฟฟ้า ค่าน้ า ค่า
ติดต่อสื่อสาร และการดูแลเครื่องจักรและอุปกรณ์29 และ  
   2)  ค่าตอบแทนส าหรับเวลาที่ต้องเสียไปในการดูแลรักษาเครื่องจักรและ
อุปกรณ์  การเปลี่ยนเครื่องมือ การจ าแนก การบรรจุหีบห่อ รวมทั้งการด าเนินการอ่ืนด้วย30 
  2.10.6  ควรปรับกฎหมายและข้อบังคับท่ีเกี่ยวกับการคุ้มครองค่าจ้างมาใช้กับผู้รับ
งานไปท าที่บ้าน31 
  2.10.7  ควรมีกฎหมายหรือข้อบังคับก าหนดหลักเกณฑ์ในการหักค่าจ้าง และควร
คุ้มครองไม่ให้ผู้รับงานไปท าที่บ้านถูกหักค่าจ้างโดยไม่มีเหตุสมควรส าหรับงานบกพร่องหรือวัสดุ
เสียหาย32 
  2.10.8  ผู้รับงานไปท าที่บ้านควรได้รับค่าจ้างเมื่อมีการส่งมอบงานที่เสร็จสมบูรณ์
แล้ว หรือจ่ายตามก าหนดระยะเวลาปกติไม่เกิน 1 เดือน33 
  2.10.9  กรณีที่มีคนกลาง คนกลางและผู้จ้างงานควรร่วมกันรับผิดในการจ่าย
ค่าตอบแทนที่ถึงก าหนดช าระแก่ผู้รับงานไปท าท่ีบ้าน34 
 2.11  อาชีวอนามัยและความปลอดภัยในการท างาน  
  2.11.1  เจ้าหน้าที่ผู้มีอ านาจควรจัดให้มีการเผยแพร่แนวทางเกี่ยวกับอาชีวอนามัย
และความปลอดภัยในการท างานและการป้องกันซึ่งผู้จ้างงานและผู้รับงานไปท าที่บ้านต้องปฏิบัติ และ
แนวปฏิบัติดังกล่าวควรมีค าแปลเป็นภาษาท่ีผู้รับงานไปท าที่บ้านสามารถเข้าใจได้35 
  

                                                           

 28 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 15. 
 29 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 16.(a) 
 30 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 14.(b) 
 31 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 17.(1) 
 32 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 17.(2) 
 33 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 17.(3) 
 34 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 18. 
 35 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 19. 
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  2.11.2  ควรก าหนดให้ผู้จ้างงานมีหน้าที่เกี่ยวกับความปลอดภัยในการท างานดังนี้ 
   1)  ผู้จ้างงานต้องแจ้งให้ผู้รับงานไปท าที่บ้านได้ทราบเกี่ยวกับอันตรายที่
เกี่ยวกับการท างาน รวมทั้งวิธีการป้องกันและจัดฝึกอบรมตามที่จ าเป็นด้วย36 
   2) ผู้จ้างงานต้องรับประกันว่าเครื่องจักร เครื่องมือ หรืออุปกรณ์อ่ืนที่จัด
ให้ผู้รับงานไปท าที่บ้านมีอุปกรณ์ความปลอดภัยที่เหมาะสม และต้องมีมาตรการที่เหมาะสมเพ่ือ
ประกันว่าอุปกรณ์เหล่านี้ได้รับการดูแลรักษาอย่างถูกต้อง 37 
   3)  ผู้จ้างงานต้องจัดอุปกรณ์ความปลอดภัยส่วนบุคคลที่จ าเป็นให้แก่ผู้รับ
งานไปท าที่บ้านโดยไม่คิดมูลค่า 
  2.11.3  ควรก าหนดให้ผู้รับงานไปท าท่ีบ้านต้องปฏิบัติดังนี้38 
   1)  ปฏิบัติตามมาตรการสุขภาพและความปลอดภัย 
   2)  ดูแลสุขภาพและอนามัยของตนอย่างเหมาะสม รวมทั้งของบุคคลอ่ืน
ที่อาจได้รับผลกระทบจากการท าหรือละเว้นกระท าของตนในการท างาน รวมทั้งต้องใช้วัสดุ 
เครือ่งจักรกล เครื่องมือ และอุปกรณอ่ื์นอย่างถูกต้อง 
  2.11.4  ผู้รับงานไปท าที่บ้านที่ปฏิเสธการท างานเนื่องจากเชื่อว่าอาจเกิดอันตราย
อย่างร้ายแรงต่อสุขภาพและความปลอดภัย ควรได้รับความคุ้มครองจากผลที่เกิดขึ้นในอนาคต ผู้รับ
งานไปท าที่บ้านควรรายงานผู้จ้างงานโดยไม่ชักช้า39 
  2.11.5  กรณีมีอันตรายอย่างร้ายแรงและคาดว่าจะกระทบต่อความปลอดภัยหรือ
สุขภาพของผู้รับงานไปท าที่บ้าน ครอบครัว สาธารณะ ตามที่เจ้าหน้าที่ตรวจแรงงานหรือเจ้าหน้าที่
ความปลอดภัยของรัฐได้ก าหนดไว้ ควรห้ามการท างานที่รับไปท าที่บ้านนั้นจนกว่าจะมีมาตรการที่
เหมาะสมมาเยียวยาสถานการณ์นั้น40 
 2.12  ชั่วโมงท างาน เวลาพัก และวันลา 
  2.12.1  ก าหนดเวลาที่ให้ท างานเสร็จสิ้นไม่ควรท าให้ผู้รับงานไปท าที่บ้านขาด
โอกาสที่จะได้หยุดพักผ่อนประจ าวัน ประจ าสัปดาห์ เมื่อเปรียบเทียบกับคนงานประเภทอ่ืนได้รับ41 

                                                           

 36 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 20.(a) 
 37 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 20.(b) 
 38 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 21. 
 39 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 22(1) 
 40 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 22. (2)  
 41 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 23. 
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  2.12.2  กฎหมายและแนวปฏิบัติแห่งชาติควรก าหนดเงื่อนไขที่ผู้รับงานไปท าที่
บ้านจะได้ประโยชน์เช่นเดียวกับคนงานประเภทอ่ืนได้รับในวันหยุดตามประเพณี วันหยุดพักผ่อน
ประจ าปี และวันลาป่วย42 
 2.13  การประกันสังคมและการคุ้มครองการคลอดบุตร 
  2.13.1  ผู้รับงานไปท าที่บ้านควรได้รับประโยชน์จากการคุ้มครองทางประกันสังคม43  
   1)  ขยายบทบัญญัติ ว่าด้วยการประกันสังคมให้ครอบคลุมผู้รับงานไปท าที่บ้าน 
   2)  ปรับแผนงานต่างๆด้านประกันสังคมให้ครอบคลุมผู้รับงานไปท าที่บ้าน 
   3)  พัฒนาแผนงาน หรือเงินทุนพิเศษต่างๆส าหรับผู้รับงานไปท าท่ีบ้าน 
  2.13.2  ควรปรับกฎหมายหรือข้อบังคับแห่งชาติให้ผู้รับงานไปท าที่บ้านมีโอกาส
ได้รับความคุ้มครองการคลอดบุตรด้วย44 
 2.14  การคุ้มครองการเลิกจ้าง ผู้รับงานท าที่บ้านควรได้รับการคุ้มครองเกี่ยวกับเรื่อง
การเลิกจ้าง เช่นเดียวกับคนงานประเภทอ่ืน45 
 2.15  กลไกยุติข้อพิพาท เจ้าหน้าที่ผู้มีอ านาจควรจัดให้มีกลไกยุติข้อพิพาทระหว่างผู้รับ
งานไปท าที่บ้านกับนายจ้างหรือคนกลางที่นายจ้างใช้46 
 2.16  โครงการที่เกี่ยวข้องกับผู้รับงานไปท าที่บ้าน ประเทศสมาชิกควรส่งเสริมและ
สนับสนุนโครงการต่างๆโดยความร่วมมือกับองค์กรนายจ้างและองค์กรของลูกจ้าง47  
  1)  ประชาสัมพันธ์ผู้รับงานไปท าที่บ้านได้ทราบถึงสิทธิและความช่วยเหลือที่จะ
ได้รับ 
  2)  ปลุกจิตส านึกขององค์กรนายจ้างและองค์กรลูกจ้าง องค์กรเอกชน และ
สาธารณชนส่วนใหญ่ในเรื่องผู้รับงานไปท าท่ีบ้าน  
  3)  ช่วยเหลือให้องค์ผู้รับงานไปท าท่ีบ้านเข้าร่วมในองค์กรต่างๆที่พวกตนเลือก 
  4)  จัดฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาฝีมือและทักษะของผู้รับงานไปท าที่บ้าน ประสิทธิภาพ
ในการผลิต โอกาสในการจ้างงาน และความสามารถในการหารายได้ 

                                                           

 42 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 24. 
 43 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 25. 
 44 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 26. 
 45 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 27. 
 46 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 28. 
 47 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 29. 
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  5)  จัดฝึกอบรมในบริเวณใกล้เคียงกับที่ผู้รับงานไปท าที่บ้านท างานมากที่สุดเท่าท่ี
จะท าได้ และต้องไม่ก าหนดคุณสมบัติอย่างเป็นทางการโดยไม่จ าเป็น 
  6)  ปรับปรุงด้านสุขภาพอนามัยและความปลอดภัยของผู้รับงานไปท าที่บ้าน โดย
อ านวยความสะดวกเรื่องการใช้อุปกรณ์ เครื่องมือ วัตถุดิบ และวัสดุที่จ าเป็นที่ปลอดภัยและคุณภาพดี 
  7)  ช่วยเหลือในการจัดตั้งศูนย์และเครือข่ายส าหรับผู้รับงานไปท าที่บ้าน เพ่ือให้มี
ข้อมูลและบริการ และลดการโดดเดี่ยวบุคคลเหล่านี้ 
  8)  ช่วยเหลือในการใช้บริการสินเชื่อปรับปรุงที่พักอาศัย สถานเลี้ยงดูเด็ก และ  
  9)  ส่งเสริมให้มีการยอมรับว่างานที่รับไปท าที่บ้านเป็นประสบการณ์ของการ
ท างานที่รับรองได้ 
 2.17  ควรเปิดโอกาสให้ผู้รับงานไปท าที่บ้านในชนบทได้เข้าร่วมโครงการเหล่านี้48 
 2.18  ควรมีโครงการเฉพาะด้านเพ่ือขจัดการใช้แรงงานเด็กในการท างานที่รับไปท าที่บ้าน49 
 2.19  ควรจัดท าข้อมูลเกี่ยวกับสิทธิและการคุ้มครองผู้รับงานไปท าที่บ้านและหน้าที่ของ
ผู้จ้างงานที่มีต่อผู้รับงานไปท าที่บ้าน รวมทั้งโครงการต่างๆข้างต้นเป็นภาษาที่ผู้รับงานไปท าที่บ้าน
เข้าใจได5้0  

 

3.  สถานการณ์งานรับไปท าที่บ้านในประเทศไทย 
 

จากการส ารวจของส านักงานสถิติแห่งชาติพบว่า ในปี 2560 ประเทศไทยมีจ านวนผู้มี
งานท าทั้งสิ้น 37.7 ล้านคน ในจ านวนนี้เป็นแรงงานในระบบ 16.9 ล้านคน คิดเป็นร้อยละ 44.8 51 
เป็นแรงงานที่ได้รับความคุ้มครองตามกฎหมายแรงงานและกฎหมายประกันสังคม มีการท างานภายใต้
มาตรฐานแรงงาน  เมื่อประสบอันตรายหรือเจ็บป่วย หรือทุพพลภาพ หรือถึงแก่ความตาย หากเกิด
จากการท างานให้นายจ้างก็มีสิทธิได้รับเงินทดแทนประเภทต่างๆตามกฎหมายเงินทดแทน หาก
ประสบอันตรายหรือเจ็บป่วย หรือทุพพลภาพ หรือถึงแก่ความตายนั้นไม่เก่ียวกับการท างานก็มีสิทธิใน
ประโยชน์ทดแทนตามกฎหมายประกันสังคม รวมทั้งประโยชน์ทดแทนกรณีคลอดบุตร กรณี
สงเคราะห์บุตร กรณีชราภาพ และกรณีว่างงานด้วย  ส่วนแรงงานที่เหลือ 20.8 ล้านคน คิดเป็น 55.2 
ซึ่งเป็นคนมีงานท าส่วนใหญ่ของประเทศเป็นแรงงานนอกระบบ แรงงานกลุ่มนี้ไม่ได้รับความคุ้มครอง

                                                           

 48 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 29.(2) 
 49 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 29.(3) 
 50 Home Work Recommendation, 1996 (No.184) 30. 
 51 ส านักงานสถิติแห่งชาติ. การส ารวจแรงงานนอกระบบ พ.ศ.2560. กรุงเทพฯ ส านักสถิติพยากรณ์. 2560 หน้า 3   
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ทั้งตามกฎหมายแรงงานทุกฉบับและกฎหมายประกันสังคม เนื่องจาก แรงงานนอกระบบไม่มีฐานะ
เป็นลูกจ้างตามกฎหมายแรงงาน   

ด้วยเหตุที่แรงงานนอกระบบเป็นก าลังแรงงานส่วนใหญ่จึงมีความส าคัญในการพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศ หลายปีที่ผ่านมา รัฐบาลได้ตระหนักถึงความส าคัญนี้และก าหนดมาตรการ 
นโยบาย รวมทั้งเร่งออกกฎหมายคุ้มครองแรงงานนอกระบบและขยายสิทธิประโยชน์ตามกฎหมาย
ประกันสังคมให้ผู้ประกันตนโดยสมัครใจมีสิทธิได้รับประโยชน์ทดแทนหลายประการเพ่ิมขึ้น และ
ส่งผลให้แรงงานนอกระบบลดลงตามล าดับ ตามที่ปรากฏในการส ารวจแรงงานนอกระบบของ
ส านักงานสถิติแห่งชาติ ตั้งแต่ปี 2554 ถึง 256052 พบว่า  

ในช่วงปี 2554 – 2556 แรงงานนอกระบบในประเทศไทยมีอัตราเพ่ิมขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
จาก 24.6 ล้านคน ในปี 2554 และเป็น 25.1 ล้านคนในปี 2556  ในขณะที่ช่วงปี 2557 – 2560 
แรงงานนอกระบบกลับมีแนวโน้มลดลงจาก 22.1 ล้านคนในปี 2557 เป็น 21.3 ล้านคนในปี 2559 
และ เป็น 20.8 ล้านคนในปี 2560 นอกจากนี้การส ารวจยังพบว่า แรงงานนอกระบบกว่าครึ่งหนึ่ง
ท างานอยู่ในภาคเกษตรกรรม ซึ่งมีจ านวนมากถึง 11.5 ล้านคน หรือร้อยละ 55.5 รองลงมาคือกลุ่มที่
ท างานในภาคการค้าและบริการ ร้อยละ 33.4 และภาคการผลิตร้อยละ 11.153 ซึ่งเมื่อศึกษาจากสถิติ
ย้อนหลัง ปรากฏว่า ตั้งแต่ปี 2552 ถึง 2560  งานภาคเกษตรกรรมมีแนวโน้มลดลง คือ งานภาค
เกษตรกรรมในปี 2555 มีอัตราร้อยละ 62.5 และลดลงตามล าดับตั้งแต่ปี 2556 เป็นร้อยละ 61.3 ใน
ปี 2557 เป็น 56.9 จนในปี 2560 เป็น 55.5 ตรงข้ามกับงานภาคการค้าและบริการที่มีแนวโน้มสูงขึ้น
ตั้งแต่ป ี2555 เป็นร้อยละ 28.3 ปี 2556 เป็นร้อยละ 27.4 ปี 2557 เป็น 32.4 และเพ่ิมเป็น 33.4 ใน
ปี 256054  และในแรงงานนอกระบบนี้ยังแบ่งตามลักษณะการท างานได้เป็น 4 กลุ่ม คือ กลุ่มแรงงาน
ที่ท างานไม่เต็มเวลา (part time worker)  กลุ่มแรงงานที่เป็นผู้รับงานไปท าที่บ้าน (home worker)  
แรงงานที่ท างานแบบเหมาช่วง (sub contract worker) และกลุ่มแรงงานที่ท างานระยะสั้น (short 
time worker)  

ในการวิจัยนี้ จะศึกษาแรงงานนอกระบบเฉพาะกลุ่มแรงงานนอกระบบที่เป็นผู้รับงานไป
ท าที่บ้าน โดยจะศึกษา 1. ความเป็นมาของงานรับไปท าที่บ้าน  2.สถานการณ์การจ้างงานรับไปท าที่
บ้านในประเทศไทย ทั้งสภาพการจ้าง การท างาน ความปลอดภัยในการท างาน  3. งานวิจัยที่เกี่ยวกับ
กฎหมายคุ้มครองผู้รับงานไปท าที่บ้าน  เพ่ือน าข้อมูลที่ได้ไปประกอบการวิเคราะห์บทบัญญัติแห่ง

                                                           

 52 ศึกษาข้อมูลสถิติจากการส ารวจแรงงานนอกระบบ ประจ าปี ตั้งแต่ปี 2554 ถึง ปี 2560 ของส านักงานสถิติแห่งชาติ   
 53 ส านักงานสถิติแห่งชาติ. การส ารวจแรงงานนอกระบบ พ.ศ.2560. 
 54 ส านักงานสถิติแห่งชาติ. การส ารวจแรงงานนอกระบบ พ.ศ.2560. และ ส านักงานสถิติแห่งชาติ. การส ารวจแรงงาน

นอกระบบ พ.ศ.2559 
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พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้รับงานไปท าที่บ้าน พ.ศ.2553 เพ่ือหาจุดบกพร่องที่สมควรมีการพัฒนา
แก้ไขปรับปรุงต่อไป  
 3.1  ภาพรวมของการรับงานไปท าที่บ้านในประเทศไทย 55 ผู้รับงานไปท าที่บ้านเป็น
หญิงมากกว่าชาย (หญิงร้อยละ 76.7 และชายร้อยละ 23.3) ส่วนใหญ่ (ร้อยละ 59.6) มีอายุระหว่าง 
30-49 ปี รองลงมา (ร้อยละ 24.6) คือ 50 – 60 ปีขึ้นไป ผู้รับงานส่วนใหญ่ (ร้อยละ 51.6) รับงานจาก
เจ้าของกิจการโดยตรง โดยร้อยละ 91.2 ได้รับเครื่องมือ หรืออุปกรณ์ในการท างานจากผู้จ้างงาน  
ผู้รับงานส่วนใหญ่ (ร้อยละ 79.1) ใช้บ้านเป็นที่ท างาน  ใช้เวลาท างานเฉลี่ยประมาณ 7.6 ชั่วโมงต่อวัน  
และการจ้างงานร้อยละ 84.7 ผู้จ้างงานเป็นผู้ก าหนดค่าตอบแทนการท างาน 

นอกจากนี้ ผู้รับงานยังให้ความเห็นเกี่ยวกับการขยายระบบประกันสังคมให้ครอบคลุมถึง
ผู้รับงานไปท าที่บ้าน ปรากฏว่า ในจ านวนผู้รับงานที่มีอายุ 15 – 60 ปี56  ผู้รับงานไปท าที่บ้านที่
ประสงค์จะเข้าร่วมในระบบประกันสังคมมีเพียงร้อยละ 29.3 เท่านั้น และกลุ่มที่ประสงค์จะเข้าร่วมก็
มีความสามารถในการจ่ายเงินสมทบค่อนข้างน้อย ส่วนคนที่ไม่ประสงค์จะเข้าร่วมก็ให้เหตุผลว่า ตนมี
รายได้ไม่แน่นอน บางคนก็ไม่มีเงินจ่ายเงินสมทบ  ส่วนค าถามเกี่ยวกับการรวมกลุ่มของผู้รับงานไปท า
ที่บ้าน  ซึ่งส านักงานสถิติแห่งชาติได้ให้ความหมายไว้ว่า “การรวมกลุ่ม” หมายถึง การร่วมกันท างาน
ของกลุ่มคนโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพ่ึงพาตนเอง และช่วยเหลือซึ่งกันและกัน สมาชิกแต่ละคนมีความ
เท่าเทียมกันในการก าหนดการท างานทุกข้ันตอน และมีการแบ่งรายได้ให้แก่สมาชิกตามที่ตกลงกัน ซึ่ง
การรวมกลุ่มนั้นอาจจัดตั้งแบบจดทะเบียนหรือไม่ก็ได้ ผลการส ารวจพบว่า ผู้รับงานไปท าที่บ้านที่
รวมกลุ่มกันท ามีร้อยละ 5.1 โดยมีสัดส่วนของงานที่ท าสูงสุดได้แก่การผลิต (ร้อยละ 97.1) ในจ านวนนี้
ร้อยละ 61.0 เป็นสินค้าประเภทเสื้อผ้า สิ่งทอ และเครื่องแต่งกาย รองลงมาคือผลิตภัณฑ์จากไม้และ
กระดาษ 

ส่วนปัญหาของผู้รับงานมาท าที่บ้าน ส่วนใหญ่ (ร้อยละ 28.5) มีปัญหาเกี่ยวกับความไม่
ปลอดภัยในการท างานมากกว่าปัญหาอ่ืน ซึ่งได้แก่ ปัญหาเกี่ยวกับความปลอดภัยด้านชีวอนามัยและ
สิ่งแวดล้อมในการท างาน เช่น ปัญหาด้านสายตา ฝุ่นละออง  ด้านอิริยาบถหรือท่าทางในการท างาน 
การใช้เครื่องจักร เครื่องมือ สารเคมี เป็นต้น ปัญหารองลงมาคือ เรื่องค่าตอบแทน (ร้อยละ 21.5) 
ได้แก่ ได้รับค่าตอบแทนต่ า และ ได้รับช้าเกินไป ล่าช้า นอกจากนี้ยังมีปัญหาเรื่องงานไม่ต่อเนื่อง  
(ร้อยละ 17.5) และชั่วโมงท างานมากเกินไป (ร้อยละ 7.3)  

                                                           

 55 ส านักงานสถิติแห่งชาติ. การส ารวจการรับงานมาท าที่บา้น สืบค้นเมื่อ 5 ตลุาคม 2560 จาก 

http://service.nso.go.th/nso/web/survey/surpop2-2-3.html  
 56 อายุสูงงสดุของการสมัครเป็นผู้ประกันตนโดยทัว่ไป คือ 60 ปี 

http://service.nso.go.th/nso/web/survey/surpop2-2-3.html
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ความช่วยเหลือที่ผู้รับงานไปท าที่บ้านต้องการ คือ ต้องการมีงานท าอย่างต่อเนื่อ ง  
(ร้อยละ 32.0) ต้องการให้รัฐให้ความคุ้มครองเรื่องอัตราค่าตอบแทนการท างาน (ร้อยละ 29.3) นอกจากนี้
ก็ต้องการความสนับสนุนทางด้านเงินทุน  การฝึกอบรมเสริมทักษะและฝีมือในการท างาน  
 3.2  ประเภทงานที่เป็นการรับงานไปท าที่บ้าน 

งานที่รับมาท าที่บ้านตามข้อมูลสถิติของส านักงานสถิติแห่งชาติ57 พบว่า ส่วนใหญ่เป็น
งานในอุตสาหกรรมนอกภาคเกษตรกรรม โดยส่วนใหญ่หรือร้อยละ 87.3 เป็นงานที่อยู่ในอุตสาหกรรม
การผลิต รองลงมาคือ อยู่ในสาขาการขายส่ง การขายปลีก ร้อยละ 11.3 และเมื่อพิจารณาเป็นราย
ประเภทสินค้า พบว่า งานที่รับมาท าที่บ้านมากที่สุด คือ ร้อยละ 54.2 เป็นเสื้อผ้า เครื่องแต่งกายและ
สิ่งทอ รองลงมาคือ ผลิตภัณฑ์จากไม้และกระดาษ ร้อยละ 8.6 และเครื่องประดับเพชรพลอย ร้อยละ 8.1 
ที่เหลือเป็นการผลิตสินค้าอ่ืนๆ 

นอกจากข้อมูลประเภทงานของส านักงานสถิติแห่งชาติแล้ว แหล่งข้อมูลที่ดีอีกแห่งหนึ่ง
คือ ข้อมูลทะเบียนกลุ่มผู้รับงานไปท าที่บ้านทุกจังหวัดทั่วประเทศ ซึ่งรวบรวมโดย กองส่งเสริมการมี
งานท า กรมการจัดหางานตั้งแต่ปี 2549 ถึง 2559 58  อย่างไรก็ดี ข้อมูลการจดทะเบียนต่อกรมการ
จัดหางานเป็นข้อมูลที่เปลี่ยนแปลงง่ายขึ้นอยู่กับผู้รับงานไปท าที่บ้านจะมีการต่อทะเบียนหรือไม่ จาก
ข้อมูลดังกล่าวพบว่า จังหวัดที่มีการจดทะเบียนผู้รับงานไปท าที่บ้านมาก ได้แก่ จังหวัดในภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ และงานที่จดทะเบียนส่วนใหญ่ของทั้งหมดทุกภาคทั่วประเทศ คือ งานเย็บผ้าส่ง
โรงงาน แม้จะไม่ได้ใช้ค าว่าเย็บผ้าส่งโรงงาน แต่เมื่อพิจารณาจากลักษณะการท างานแล้วสามารถ
ประมาณการได้ว่า เป็นการเย็บผ้าส่งโรงงาน เช่น งานเย็บผ้าโหล  เย็บกางเกงลายทหาร  เย็บชุด
ปฏิบัติธรรม เย็บเสื้อผ้าส าเร็จรูป รวมทั้งเย็บกระเป๋าผ้า เป็นต้น นอกจากงานเย็บผ้าก็มีงานถักทอและ
สานต่างๆ เช่น การสานกระเป๋า  ท าดอกไม้และต้นไม้ประดิษฐ์  มีข้อสังเกตว่า จังหวัดขอนแก่นมีกลุ่ม
เย็บผ้าน้อยกว่าจังหวัดอ่ืนในภาคเดียวกัน แต่จังหวัดขอนแก่นมีกลุ่มเจียระไนพลอย  จังหวัดที่มีการ 
จดทะเบียนกลุ่มผู้รับงานไปท าที่บ้านมากที่สุดคือจังหวัดอ านาจเจริญที่มีกลุ่มจดทะเบียนมากถึง 41 กลุ่ม 
รองลงมาคือจังหวัดยโสธร และ จังหวัดสุโขทัย   
  3.2.1  งานผลิต  
   1)  ผลิตภัณฑ์เกี่ยวกับผ้า เช่น เย็บเสื้อโหล  เย็บเสื้อผ้าพ้ืนเมือง ผลิตภัณฑ์
จากผ้า สิ่งทอ ประกอบชิ้นส่วนเสื้อผ้า  ท าผ้าคลุมฮิญาบ  เย็บหมวกกาปิเยาะ 

                                                           

 57 ส านักงานสถิติแห่งชาติ. การส ารวจการรับงานมาท าที่บา้น สืบค้นเมื่อ 5 ตลุาคม 2560 จาก 

http://service.nso.go.th/nso/web/survey/surpop2-2-3.html 
 58 กองส่งเสริมการมีงานท า กรมการจัดหางาน สืบค้นเมื่อ 15 พฤษภาคม 2560 จาก 

https://www.doe.go.th/prd/vgnew/custom/param/site/132/cat/40/sub/0/pull/detail/view/detail/object_id/423 

http://service.nso.go.th/nso/web/survey/surpop2-2-3.html
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   2)  ผลิตภัณฑ์จากไม้และกระดาษ 
   3)  เครื่องประดับ 
    ก.  เครื่องประดับเพชรพลอย เจียระไนพลอย  
    ข.  เครื่องประดับแฟชั่น 
   4)  เครื่องใช้ที่ท าด้วยหนัง ยาง พลาสติก เฟอร์นิเจอร์  ถุงมือจากหนังสัตว์ 
   5)  เซรามิก เครื่องแก้ว  
   6)  งานปั้น เช่น กระถาง  โอ่ง  ตุ่ม  งานปั้นของช าร่วย  ดอกไม้ประดิษฐ์
จากดินญี่ปุ่น   
   7)  ดอกไม้ประดิษฐ์ ต้นไม้มงคลประดิษฐ์ ร่ม ไม้กวาดดอกหญ้า พวงมาลัย  
   8)  งานจักสาน เช่น งานสานตะกร้า สานหมวก กระเป๋า  สุ่มไก่  หมวก
ใบตาล มวยนึ่งข้าว สานเข่งไม้ไผ่  จักสานป่านศรนารายณ์  ท างอบ   
   9)  แปรรูปสินค้าทางเกษตร เช่น ผลไม้อบแห้ง น้ าพริก  
   10)  ถักทอวิกผม  
   11)  งานถักไหมพรม ถักโครเชท์ 
   12)  พรมจากเศษผ้า  
   13)  ผลิตภัณฑ์ทางเกษตร เช่น ท าก้อนเชื้อเห็ด  ผลิตภัณฑ์จากสมุนไพร  
ผลิตข้างกล้อง ข้าวฮาง  ลอกใบจาก  ลูกประคบสมุนไพร  สบู่สมุนไพร   
   14)  เลี้ยงสัตว์โดยใช้พันธุ์จากผู้จ้างงาน เช่น เลี้ยงปลา  เลี้ยงไก่  เลี้ยงสัตว์น้ า   
   15)  ปลูกพืช โดยซื้อพันธ์พืชจากผู้จ้างงาน  
   16)  ใส่ทุ่น ติดตะก่ัว แห อวน  
   17)  แยกวัตถุดิบ  แยกสีลูกปัด  บรรจุผลิตภัณฑ์ต่างๆ  
   18)  งานโลหะ งานเหล็ก ท ามีด ท าด้ามพร้า  
   19)  หล่อเทียน  ท าเทียนหอม  

ข้อสังเกต 
งานประเภทที่ต้องซื้อวัตถุดิบจากผู้จ้างงาน เพ่ือผลิตสินค้า แล้วน าไปขายคืนให้แก่ผู้จ้าง

งาน โดยผู้รับงานจะมีค่าตอบแทนการท างานจากส่วนต่างของราคาวัตถุดิบและราคาสินค้าที่ขายคืน
ให้แก่ผู้จ้างงานนั้น บางกรณี เมื่อผู้รับงานไปท าที่บ้านน าสินค้าที่ผลิตได้ไปขายคืนให้แก่ผู้จ้างงานๆกลับ
ไม่รับซื้อคืนโดยอ้างเหตุว่า คุณภาพไม่ได้มาตรฐาน ท าให้ผู้รับงานไปท าที่บ้านต้องลงทุนซื้อวัตถุดิบมา
ท าใหม่ บางคนอาจต้องท าเช่นนี้หลายครั้ง  บางคนท้อแท้และเลิกท างานดังกล่าวไปเอง   
 3.2.2  งานพาณิชย์ 
  1)  งานขายตรงสินค้า ได้แก่ กรณีที่ผู้จ้างงานมอบหมายให้ผู้รับงานขาย
สินค้าของผู้จ้างงาน เมื่อขายได้ ผู้รับงานไปท าที่บ้านจะได้ค่าตอบแทนการขายนั้น ตามจ านวนที่ขาย 
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ซึ่งอาจตกลงเป็นรายชิ้น หรือเป็นเปอร์เซ็นต์จากราคาสินค้า การขายตรงสินค้าจะต้องมีการเข้าอบรม
การขายและเรียนรู้สรรพคุณสินค้าแต่ละชนิดก่อนจะออกไปขายจริง 
  2)  งานผลิตที่มีลักษณะเป็นการขาย ได้แก่ กรณีที่ผู้จ้างงานขายวัตถุดิบ
ให้แก่ผู้รับงานไปท าที่บ้าน เพ่ือให้ผู้รับงานไปท าที่บ้านน าไปผลิตเป็นสินค้า แล้วน ากลับมาขายให้แก่ผู้
จ้างงาน ค่าตอบแทนของผู้รับงานไปท าที่บ้านคือ ส่วนต่างระหว่างราคาต้นทุนและราคาขายสินค้าที่
ผลิตเสร็จแล้ว กรณีนี้ผู้จ้างงานไม่ต้องมีความเสี่ยงต่อความเสียหายที่อาจเกิดกับวัตถุดิบที่ใช้ในการ
ผลิต และถ้างานผลิตที่ผู้รับงานไปท าที่บ้านไม่ได้มาตรฐาน ผู้จ้างงานก็มีสิทธิปฏิเสธไม่ซื้อสินค้าที่
คุณภาพไม่ได้มาตรฐานอีกด้วย เช่น  การขายริบบิ้นเพ่ือน าไปพับครอบเหรียญโปรยทาน งานถักโครเชต์  
งานสานปลาตะเพียน สานกระเป๋า เย็บซองใส่นาฬิกา ซองใส่บัตร ATM งานเย็บกระเป๋าสตางค์ งาน
พวกนี้ต้องเข้าไปอบรมที่ผู้จ้างงาน โดยบางรายต้องเสียค่าอบรมเป็นคอร์ส ๆ ละ 2,000 – 4,000 บาท 
แล้วแต่ความยากง่ายของงานที่สอน แต่ต้องใช้วัตถุดิบของผู้จ้างงานเท่านั้น ปัญหาของงานประเภทนี้
คือ ผู้รับงานไปท าที่บ้านต้องลงทุนซื้อวัตถุดิบมาก่อน เมื่อท าเสร็จน าไปขายให้ผู้จ้างงานๆกลับปฏิเสธที่
จะซื้อคืน อ้างว่า ไม่ได้มาตรฐานรับไว้ก็ขายไม่ได้ แต่ให้ผู้รับงานซื้อวัตถุดิบอีกครั้งเพ่ือน าไปท าใหม่ 
กว่างานที่ผู้รับงานไปท าจะได้มาตรฐานก็ต้องลงทุนซื้อวัตถุดิบไปจ านวนมาก  
 3.2.3  งานบริการ 
  1)  งานทางโทรศัพท ์ ผู้รับงานต้องมีโทรศัพท์มือถือ smartphone ต้องเข้า
ไปอบรมกับผู้จ้างงานก่อนอย่างน้อย 2 -3 ชั่วโมง จึงจะให้ทดลองท างาน ถ้าท าได้จะมีค่าตอบแทนเป็น
ค่าขายสินค้า โดยค านวณจากราคาสินค้า ผู้จ้างงานจะให้หมายเลขโทรศัพท์ซึ่งเป็นข้อมูลส่วนบุคคล
ของลูกค้าเพ่ือให้ผู้รับงานไปท าโทรเชิญชวนให้ซื้อสินค้าหรือบริการ ซึ่งส่วนใหญ่เป็นงานขายตรงสินค้า 
งานขายประกันชีวิต หรือประกันสุขภาพ หรือประกันวินาศภัย การเสนอโครงการให้กู้เงิน รวมถึงการ
มอบหมายให้ติดตามทวงถามการช าระหนี้ 
  2)  งานทาง Internet ผู้รับงานต้องมีโทรศัพท์มือถือที่เป็น smartphone  
ผู้จ้างงานจะโหลด application ส าหรับการท างานลงบนเครื่องของผู้รับงาน แล้วสอนการใช้ application 
ดังกล่าว ผู้รับงานจะต้องเข้าอบรมจนกว่าจะสามารถใช้งานได้  ลักษณะงานส่วนใหญ่ได้แก่ 
  ก.  ให้ท า comment เพ่ือเป็นการโฆษณาสินค้า 
  ข.  เปิด facebook เพ่ือโฆษณาสินค้า 
  ค.  ติดโฆษณาบน Facebook  
  ง.  ตอบจดหมายทาง Email  
  3)  งานพิมพ์ ผู้รับงานจะต้องรับต้นฉบับงานเพ่ือการพิมพ์ ผู้รับงานต้องมี
ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์เพื่อพิมพ์งาน งานที่ได้รับมอบหมายส่วนใหญ่ได้แก่ 
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   ก.  พิมพ์ข้อความทั่วไป  
   ข.  กรอกข้อมูลลงบนแบบฟอร์ม เช่น แบบฟอร์มทางบัญชี (งานลักษณะนี้ 
จะรับสมัครเฉพาะนักศึกษาหรือผู้ที่จบการศึกษาทางบัญชี)  กรอกข้อมูลสินค้าลงในโปรแกรม access 
หรือโปรแกรมอ่ืนส าหรับรวบรวมข้อมูล  
  4)  งานกรอกแบบสอบถามวิจัยตลาด งานประเภทนี้ จะรับสมัครจากผู้ซึ่ง
อยู่ในกลุ่มเป้าหมายโดยเฉพาะ เช่น กลุ่มผู้หญิง กลุ่มวัยรุ่น กลุ่มวัยท างาน กลุ่มนักศึกษา  ผู้รับงานแต่
ละคนอาจได้ตอบแบบสอบถามหลายฉบับ แต่ละฉบับจะมีค่าตอบแทนแตกต่างกันไป  
  5)  งานแปลเอกสาร งานประเภทนี้ จะเลือกผู้สมัครที่มีความสามารถทาง
ภาษา อาจเป็นภาษาอังกฤษ ฝรั่งเศส จีน ญี่ปุ่น หลากหลาย ค่าตอบแทนจะค านวณเป็นหน้า  
 อนึ่ง การท างานบริการบางประเภท ผู้สมัครอาจต้องเข้ารับการอบรมก่อน และใน
บางกรณีอาจต้องเสียค่าใช้จ่ายในการอบรมด้วย จากการสัมภาษณ์กลุ่มผู้รับงานบริการเหล่านี้ บางคน
ถูกฉ้อโกง กล่าวคือ มีการชักชวนให้เข้ามาร่วมท างานด้วยกัน โดยหลอกลวงว่ามีค่าตอบแทนสูงมาก 
แต่ผู้สมัครต้องเข้ารับการอบรมก่อน ซึ่งอาจจะต้องเสียค่าเข้ารับการอบรมตั้งแต่ 500 ถึง 5,000 บาท 
แล้วแต่กรณี เมื่ออบรมเสร็จแล้ว กลับไม่มีงานตามที่ชักชวนไว้ให้ท า  
 3.3  วิธีการส่งมอบงานที่จ้าง 
  3.3.1  ผู้จ้างงานเป็นผู้ส่งมอบงานให้แก่ผู้รับงานโดยตรง มักเป็นกรณีผู้จ้างงานที่
ประกอบกิจการขนาดกลางลงมาถึงขนาดเล็ก ซึ่งอาจเป็นกรณีที่ผู้จ้างงานน าวัตถุดิบไปส่งที่บ้านของ
ผู้รับงานไปท าที่บ้าน  หรือให้ผู้รับงานไปท าที่บ้านมารับวัตถุดิบจากผู้จ้างงานเองโดยตรง ไม่ต้องผ่าน
คนกลาง   
  3.3.3  คนกลางเป็นผู้ส่งมอบงานให้แก่ผู้รับงานไปท าที่บ้าน มักเป็นกรณีผู้ประกอบ
กิจการขนาดกลางข้ึนไป เกิดข้ึนได้ 2 กรณี คือ 
   1)  คนกลางเป็นลูกจ้างของผู้จ้างงานโดยตรง กรณีนี้เปรียบเสมือนผู้จ้างงาน
เป็นผู้ส่งส่งงานด้วยตนเอง หากมีข้อบกพร่องหรือข้อผิดพลาดเกิดขึ้นผู้จ้างงานต้องรับผิดชอบเสมือนผู้
จ้างงานได้กระท าด้วยตนเอง เช่น ถ้าลูกจ้างของผู้จ้างงานส่งมอบวัตถุดิบที่ไม่ได้มาตรฐาน ผู้จ้างงานจะ
อ้างว่า ตนส่งมอบวัตถุดิบที่มีคุณภาพดีให้แก่ลูกจ้างเพ่ือน ามาส่งมอบแก่ผู้รับงานแล้วไม่ได้ เพราะต้อง
ถือว่าลูกจ้างของผู้จ้างงานท าการแทนผู้จ้างงานทั้งหมด 
   2)  คนกลางเป็นผู้รับเหมาช่วง  กรณีนี้ได้แก่ผู้ประกอบอาชีพเป็นคนกลาง
โดยมีรายได้จากส่วนต่างของค่าจ้างจากผู้จ้างงานและค่าจ้างที่ผู้รับเหมาช่วงจ่ายให้แก่ผู้รับงานไปท าที่
บ้าน ข้อดีของการจ้างงานโดยมีผู้รับเหมาช่วงคือ ผู้จ้างงานไม่ต้องเสียเวลาในการหาผู้รับงานไปท าที่
บ้านที่มีคุณภาพ ข้อดีในส่วนของผู้รับงานไปท าที่บ้านคือ ผู้รับงานไม่ต้องแสวงหาตลาดแรงงานเอง
และมีโอกาสได้งานมากกว่าการหาตลาดด้วยตนเอง แต่ข้อเสียคือ หากผู้รับเหมาช่วงเป็นคนไม่ซื่อสัตย์
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สุจริต ผู้ที่ต้องได้รับความเสียหายก็คือผู้จ้างงานและผู้รับงานไปท าที่บ้าน ดังนั้น การเลือกผู้รับเหมา
ช่วงจึงเป็นสิ่งส าคัญ และหากเกิดความเสียหายแก่ผู้รับงานไปท าที่บ้าน ผู้จ้างงานก็ควรต้องร่วมรับผิด
กับผู้รับเหมาช่วงด้วย ซึ่งในปัจจุบันยังไม่มีกฎหมายบัญญัติถึงความรับผิดของผู้รับเหมาช่วง ทั้งที่
ในทางปฏิบัติ ผู้รับงานไปท าที่บ้านจ านวนมากต้องเดือดร้อนไม่ได้รับค่าตอบแทนในการท างาน
เนื่องจากผู้รับเหมาช่วงผิดสัญญา 
 3.4  ประเภทผู้รับงานไปท าที่บ้าน 

จากการส ารวจการรับงานไปท าที่บ้านของส านักงานสถิติแห่งชาติ ได้จ าแนก
ประเภทผู้รับงานไปท าที่บ้านเป็น 3 ประเภท คือ 

3.4.1  ผู้รับงานด้วยตนเอง หมายถึงผู้รับงานที่ติดต่อกับผู้จ้างงานโดยตรงไม่ต้อง
ผ่านคนกลาง กล่าวคือเป็นผู้ตกลงเข้าผูกพันท าสัญญาด้วยตนเอง ผู้รับงานไปท าที่บ้านประเภทนี้เป็น
ผู้รับงานที่มีจ านวนมากที่สุด โอกาสที่ผู้รับงานไปท าท่ีบ้านจะได้รู้จักและรับงานจากผู้จ้างงานโดยตรงมี
หลายโอกาส คือ ได้รู้จักผ่านกลุ่มผู้รับงานไปท าที่บ้านกลุ่มอ่ืน หรือกลุ่มที่เป็นเครือข่ายกัน หรือได้รับ
การแนะน าจากกองส่งเสริมการมีงานท า กรมการจัดหางาน หรือได้พบผู้จ้างงานจากงานแสดงสินค้า 
หรืองานนิทรรศการ OTOP  นอกจากนี้ยังมีผู้รับงานไปท าที่บ้านบางคนสืบค้นหาผู้จ้างงานเองผ่าน
ทาง Internet  

3.4.2  ผู้ช่วยผู้รับงาน  ผู้รับงานไปท าที่บ้านประเภทนี้ ส่วนใหญ่เป็นสมาชิกของ
กลุ่ม หรือเป็นสมาชิกในครอบครัวของผู้รับงานไปท าที่บ้าน สมาชิกประเภทนี้จะท างานตามที่ผู้น ากลุ่ม
ได้รับมา สมาชิกของกลุ่มจะมีบทบาทเมื่อมีการจดทะเบียนกลุ่มผู้รับงานไปท าที่บ้านต่อกองส่งเสริม
การมีงานท า กรมการจัดหางาน  

3.4.3  ผู้รับเหมาช่วง ได้แก่ผู้รับงานไปท าที่บ้านซึ่งเป็นผู้ตกลงรับงานมาจากผู้จ้าง
งานแล้วน าไปให้ผู้รับงานมาท าที่บ้านคนอ่ืนท า ผู้รับงานประเภทนี้ไม่ใช่ผู้รับงานไปท าที่บ้านที่แท้จริง 
เสมือนคนกลางในการรับงานและส่งงาน มีค่าตอบแทนคือส่วนต่างในการจ้างที่ผู้จ้างงานจ่ายให้ตน
ก่อนที่ตนจะจา่ยค่าตอบแทนให้แก่ผู้รับงานอีกต่อหนึ่ง ผู้รับงานประเภทนี้ ไม่ควรได้รับการคุ้มครอง 
 3.5  ลักษณะผู้รับงานไปท าที่บ้าน 
  3.5.1  ผู้รับงานไปท าที่บ้านซึ่งมีลักษณะการท างานตามการบัญชาของผู้จ้างงาน 
กล่าวคือ แม้ผู้รับงานไปท าที่บ้านจะท างานในสถานที่อ่ืนที่ตนเลือก ไม่ใช่สถานที่ของผู้จ้างงานและมี
สิทธิเลือกว่าจะท างานจะท างานเวลาใด แต่ผู้รับงานไปท าที่บ้านก็ไม่มีอิสระในด้านความคิดเห็น การ
ออกแบบ หรือการท างาน ยังถูกควบคุมจากอ านาจของผู้จ้างงานเป็นส าคัญ งานรับไปท าที่บ้านซึ่งมี
ลักษณะเป็นการท างานตามบัญชาของผู้จ้างงานนี้มักจะเป็นงานอุตสาหกรรมโดยไม่จ ากัดว่าจะต้อง
เป็นอุตสาหกรรมขนาดใหญ่เสมอไป แต่การจ้างดังกล่าวต้องมีลักษณะการท างานที่ส าคัญดังนี้ 
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  1)  ลักษณะงานเป็นงานที่ท าเป็นการผลิต ประกอบ บรรจุ ซ่อม หรือแปรรูป
สิ่งวัตถุดิบหรืออาหาร  อาจเป็นส่วนต้นของกระบวนการผลิตหรือเป็นส่วนสุดท้าย เช่นการบรรจุลง
ขวด หรือหีบห่อ จึงมักเป็นแรงงานที่ไม่มีฝีมือพิเศษ แต่มีเง่ือนไขในการท างานคือ กรณีเป็นผู้รับงานไป
ท าท่ีบ้านซึ่งเป็นกลุ่ม อย่างน้อยผู้น ากลุ่มจะต้องผ่านการคัดเลือกจากผู้จ้างงานและจะต้องเข้าฝึกอบรม
การท างานนั้นเสียก่อน  และหากเป็นผู้รับงานไปท าที่บ้านซึ่งไม่มีกลุ่มก็จะต้องผ่านการคัดเลือกและ
ฝึกอบรมที่ผู้จ้างงานจัดขึ้นก่อนเช่นกัน แม้ผู้รับงานจะยืนยันว่าตนสามารถท างานนั้นได้โดยไม่ต้อง
อบรม ก็ไม่สามารถน ามากล่าวอ้างเพ่ือปฏิเสธการเข้ารับการอบรมได้ หากผู้จ้างงานมีความมั่นใจผู้น า
กลุ่มและเป็นงานที่ไม่ยุ่งยากซับซ้อน ผู้จ้างงานอาจมอบหมายให้ผู้น ากลุ่มน าความรู้ที่ได้จากการอบรม
ไปถ่ายทอดแก่สมาชิกในกลุ่มได้ด้วย  
  2)  รูปแบบงานเป็นของผู้จ้างงานโดยแท้ ตั้งแต่การออกแบบ งานต้นแบบ 
แพตเทิร์น สูตรในการผสม หรือผลิตหรือปรุงเป็นของผู้จ้างงานเท่านั้น เช่น ผู้จ้างงานประกอบกิจการ
เย็บกระเป๋าผ้า ผู้จ้างงานจะให้ลูกจ้างในสถานประกอบกิจการสร้างแพตเทิร์นกระเป๋า แล้วตัดผ้าตาม
แพตเทิร์น หลังจากนั้นก็ส่งให้ผู้รับงานไปท าที่บ้านเย็บ อาจแบ่งเป็น 3 กลุ่ม กลุ่มที่ 1 เย็บตัวกระเป๋า 
กลุ่มที่ 2 เย็บสายกระเป๋า กลุ่มที่ 3 น าชิ้นส่วนทั้งหมดมาเย็บรวมกัน แล้วส่งกลับให้ผู้จ้างงานๆก็จะ
ตรวจสอบคุณภาพของงาน ถ้าได้มาตรฐานก็จะบรรจุหีบห่อแล้วน าส่งจ าหน่ายและจ่ายค่าตอบแทนให้
ผู้รับงานไปท าที่บ้าน  
  3)  ต้องใช้วัตถุดิบ หรืออุปกรณ์ตามที่นายจ้างจัดหาให้หรือก าหนดให้ต้องใช้  
กรณีผลิตสิ่งของจ านวนมาก ต้องมีคุณภาพสินค้าได้มาตรฐานเดียวกัน โดยเฉพาะการผลิตหรือตัดเย็บ
ชิ้นส่วนเพ่ือน าไปประกอบหรือเย็บติดกันภายหลัง ซึ่งกรณีนี้  แม้จะเป็นงานที่ไม่จ าต้องมีฝีมือในการ
ท างาน แต่หากท างานผิดพลาดย่อมก่อความเสียหายได้ ในทางปฏิบัติ  ผู้น ากลุ่มจะมีหน้าที่ตรวจงาน
ให้เรียบร้อยครบถ้วนก่อนส่งคืนให้ผู้จ้างงานหรือผู้ส่งงาน หากมีข้อผิดพลาด และเป็นข้อผิดพลาดที่
สามารถแก้ไขได้ สมาชิกกลุ่มจะช่วยกันแก้ไขข้อผิดพลาดนั้น แต่ถ้าเป็นข้อผิดพลาดที่ไม่สามารถแก้ไข
ได้ ผู้รับงานซึ่งท างานนั้นจะถูกหักค่าตอบแทนการท างานนั้นเป็นค่าเสียหาย  ทั้งนี้ ค่าเสียหายที่ถูกหัก
ไปนั้น เป็นการก าหนดฝ่ายเดียวโดยผู้จ้างงานหรือโดยผู้ส่งงาน และผู้รับงานไปท าที่บ้านต้องยอมให้หัก
ค่าเสียหายนั้นเพราะเกรงว่าจะไม่ได้รับการจ้างอีก  
  4)  ผู้จ้างงานหรือตัวแทนจะส่งงานให้ผู้รับงานไปท าที่บ้านท าอย่างสม่ าเสมอ  
เสมือนผู้รับงานไปท าที่บ้านนั้นได้ท างานอยู่ในสถานประกอบกิจการของผู้จ้างงาน ทั้งนี้เพราะงาน
ลักษณะนี้ แท้จริงคืองานประจ าในสถานประกอบกิจการที่นายจ้างย้ายการผลิตออกมาผลิตนอกสถาน
ประกอบกิจการของตนเพ่ือลดต้นทุนการผลิตนั่นเอง มีผลท าให้ลูกจ้างในความเป็นจริงเปลี่ยนเป็น
ผู้รับงานไปท าที่บ้านตามกฎหมาย ผู้จ้างงานประเภทนี้จึงควรมีภาระหน้าที่ตามกฎหมายต่อผู้รับงานไป
ท าท่ีบ้านเพราะผู้รับงานไปท าท่ีบ้านก็คือลูกจ้างตามความเป็นจริงนั่นเอง 
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  5)  งานที่จ้างเป็นงานประเภทเดียวกับงานซึ่งท าในสถานประกอบกิจการ
ของผู้จ้างงาน กรณีนี้สามารถแบ่งได้เป็น 2 กรณี คือ กรณีแรกคือในสถานประกอบกิจการของผู้จ้าง
งานเองก็มีงานประเภทเดียวกันนั้น ผลิต ประกอบ บรรจุ ซ่อม หรือแปรรูปอยู่แล้ว กับกรณีที่สอง ใน
สถานประกอบการของผู้จ้างงานไม่มีงานนี้ แต่ผู้ที่ประกอบธุรกิจเช่นเดียวกับผู้จ้างงานจะมีงาน
ประเภทนี้อยู่ด้วย  ซึ่งในปัจจุบันแทนที่ผู้ประกอบการจะต้องท างานทุกอย่างเอง ผู้ประกอบการทั่วไป
ก็เลือกที่จะลดต้นทุนการผลิต ลดความรับผิดชอบตามกฎหมายแรงงาน กฎหมายเงินทดแทน และ
กฎหมายประกันสังคมโดยน างานบางส่วนออกมาจ้างผู้รับงานไปท าที่บ้าน  เช่น ผู้จ้างงานจะต้องผลิต
ทุเรียนกวนให้ได้อย่างน้อย 1,000 กิโลกรัมต่อเดือน ในสถานประกอบการของผู้จ้างงานมีลูกจ้าง 3 คน 
ไม่สามารถท าได้ตามจ านวนนั้น ถ้าคิดค านวณทางบัญชี ผู้จ้างงานต้องจ้างลูกจ้างเพ่ิม 2 คน แต่ผู้จ้าง
งานจะต้องมีต้นทุนเพ่ิมขึ้นคือ ค่าจ้างลูกจ้าง 2 คน บวกกับเงินสมทบเข้าประกันสังคมอีก 2 คน และ
ต้องจ่ายเงินสมทบเข้ากองทุนเงินทดแทนด้วย นอกจากนี้ยังต้องอยู่ในบังคับของกฎหมายคุ้มครอง
แรงงานซ่ึงมีข้อห้ามมากมาย เช่น ชั่วโมงท างาน เวลาพัก วันหยุด วันลา เป็นต้น  ผู้จ้างงานจึงเลือกวิธี
จ้างผู้รับงานไปท าที่บ้าน เสียค่าตอบแทนจ านวนหนึ่งซึ่งน้อยกว่าค่าจ้างลูกจ้าง 2 คน แต่ไม่ต้อง
รับผิดชอบตามกฎหมายแรงงาน  
  3.5.2  ผู้รับงานไปท าที่บ้านซึ่งมีลักษณะการท างานอย่างอิสระไม่ต้องท างานตาม
บัญชาของผู้จ้างงาน  หมายความว่า ผู้รับงานไปท าที่บ้านไม่ว่าจะเป็นกลุ่มหรือเป็นผู้รับงานไปท าที่
บ้านคนเดียว มีความสามารถในการสร้างงานที่เป็นตัวตนของผู้รับงานเองได้ ไม่ติดยึดกับรูปลักษณ์
ของผู้จ้างงาน  ผู้รับงานกลุ่มนี้มักเป็นงานมีฝีมือ หรืออย่างน้อยผู้น ากลุ่มหรือผู้น ากลุ่มต้องมีฝีมือใน
การสร้างงานจนเกิดเอกลักษณ์ของกลุ่มได้  กลุ่มนี้มักจะมีผู้จ้างงานหลายคน และท างานเบ็ดเสร็จ
ทั้งหมดในกลุ่มเดียวกันหรือในกลุ่มที่มีเครือข่ายเดียวกัน เช่น กลุ่มผ้าพ้ืนเมือง สมาชิกคนที่ 1 ทอผ้า 
คนที่ 2 น าผ้ามาตัดเย็บเป็นผ้าถุง คนที่ 3 มีหน้าที่ขายที่หน้าร้านหรือขายในงานแสดงสินค้า  หรือ 
สมาชิกคนที่ 4 น าผ้าที่สมาชิกคนที่ 1 ทอไว้ น าไปออกแบบแล้วตัดเป็นชิ้น เพ่ือให้สมาชิกคนที่ 5 น าไป
เย็บเป็นกระโปรงอีกทีหนึ่ง เมื่อผู้จ้างงานมาพบจะสั่งสินค้าจากรูปแบบที่กลุ่มออกแบบไว้  แต่ก็มีผู้จ้าง
งานบางคนที่ออกแบบเองแล้วให้กลุ่มผู้รับงานไปท าที่บ้านสร้างงานตามที่ตนออกแบบให้ ผู้รับงานไป
ท าที่บ้านประเภทนี้มักเป็นแรงงานมีฝีมือจึงมีข้อต่อรอง และสามารถเรียกค่าตอบแทนได้สูงกว่าผู้รับ
งานไปท าที่บ้านซึ่งท างานตามบัญชาของผู้จ้างงาน   
 3.6  ประเภทสัญญาจ้าง 
  เนื่องจากการจ้างงานที่รับไปท าที่บ้านมีสาระส าคัญในการจ้างแตกต่างกัน การ
บัญญัติกฎหมายเพ่ือการคุ้มครองผู้รับงานไปท าที่บ้านโดยเพ่ิมภาระหน้าที่ให้แก่ผู้จ้างงานทุกคนย่อม 
ไม่เป็นธรรมกับผู้จ้างงานบางคน ฉะนั้น ก่อนก าหนดมาตรการคุ้มครองผู้รับงานไปท าที่บ้านจึงสมควร
ศึกษาประเภทสัญญาจ้างที่เก่ียวข้องกับการรับงานไปท าท่ีบ้านให้ชัดเจนเสียก่อน   
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  ลักษณะของงานรับไปท าที่บ้าน คือ มีสัญญาจ้างให้ผู้รับงานท างานอย่างใดอย่าง
หนึ่ง เมื่อท าเสร็จผู้จ้างงานก็จะจ่ายค่าตอบแทนการท างานนั้นให้ โดยค านวณจากงานที่ส่งมอบนั้น 
โดยทั่วไปแล้ว การท างานจะท านอกสถานประกอบการของผู้จ้างงาน ผู้จ้างงานจึงไม่อาจควบคุมบังคับ
บัญชาการท างานโดยใกล้ชิดได้ นักกฎหมายจึงวินิจฉัยว่า งานรับไปท าที่บ้านไม่ใช่สัญญาจ้างแรงงาน 
เมื่อไม่ใช่สัญญาจ้างแรงงานจึงไม่อยู่ในบังคับของกฎหมายแรงงานทุกฉบับ รวมทั้งกฎหมายเงิน
ทดแทนและกฎหมายประกันสังคมภาคบังคับ (กรณีที่ผู้ประกันตนมีฐานะเป็นลูกจ้าง) แต่เนื่องจากงาน
รับไปท าท่ีบ้านบางงานมีลักษณะใกล้เคียงกับสัญญาจ้างแรงงานอย่างมาก ท าให้เห็นว่า ผู้รับงานไปท า
ที่บ้านมีสภาพใกล้เคียงกับลูกจ้างแต่ไม่อาจเรียกร้องสิทธิตามกฎหมายคุ้มครองแรงงานได้ จึงได้มี
แนวคิดท่ีจะคุ้มครองผู้รับงานไปท าที่บ้าน แต่หากจะให้ผู้จ้างงานทุกกรณีต้องรับผิดชอบต่อผู้รับงานไป
ท าที่บ้านก็ดูเหมือนไม่เป็นธรรมกับผู้จ้างงานเช่นกัน ดังนั้น ผู้วิจัยจึงได้น าสภาพการจ้าง การท างาน
ของงานรับไปท าที่บ้านบางกรณีมาพิจารณาว่า การจ้างใดเป็นสัญญาจ้างท าของโดยแท้ และการจ้าง
ใดเป็นสัญญาจ้างแรงงานแฝงดังนี้ 
  ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ มาตรา 587 บัญญัติว่า  “อันว่าจ้างท าของนั้น 
คือสัญญาซึ่งบุคคลคนหนึ่งเรียกว่าผู้รับจ้าง ตกลงจะท าการงานสิ่งใดสิ่งหนึ่งจนส าเร็จให้แก่บุคคลอีก
คนหนึ่ง เรียกว่าผู้ว่าจ้าง และผู้ว่าจ้างตกลงจะให้สินจ้างเพ่ือผลส าเร็จแห่งการที่ท านั้น” สัญญาจ้างท า
ของเป็นสัญญาต่างตอบแทนชนิดหนึ่ง ที่มีสาระส าคัญอยู่ที่ความส าเร็จของงาน  ซึ่งความส าเร็จของ
งานอาจเป็นสิ่งของ เช่น จ้างเย็บเสื้อ 1 ตัว เมื่อเย็บเสื้อเสร็จก็เท่ากับงานเสร็จผู้ว่าจ้างต้องจ่ายสินจ้าง
เพ่ืองานนั้น แต่ผลส าเร็จของสัญญาจ้างท าของอาจเป็นงานบริการก็ได้ เช่น จ้างช่างเสริมสวยให้มา
แต่งหน้าท าผมให้เจ้าสาว สาระส าคัญอยู่ที่ผลส าเร็จคือท าให้เจ้าสาวสวยขึ้น ไม่ว่าในความเป็นจริงจะ
สวยขึ้นจริงหรือไม่ก็ตาม ถ้าผู้รับจ้างได้ท างานจนครบทุกขั้นตอนแล้ว ก็ถือว่างานเสร็จแล้ว ผู้ว่าจ้างมี
หน้าที่ต้องจ่ายสินจ้างเพ่ือผลส าเร็จของงานนั้น    
  ส่วนสัญญาจ้างแรงงาน บัญญัติอยู่ในมาตรา 575 ว่า “อันว่าจ้างแรงงานนั้น คือ
สัญญาซึ่งบุคคลคนหนึ่งเรียกว่าลูกจ้างตกลงจะท างานให้แก่บุคคลอีกคนหนึ่ง เรียกว่านายจ้าง และ
นายจ้างตกลงจะให้สินจ้างตลอดเวลาที่ท างานให้” สัญญาเป็นสัญญาต่างตอบแทนเช่นกัน แต่
สาระส าคัญของสัญญาอยู่ที่การท างาน และนายจ้างจะจ่ายสินจ้างให้ตลอดเวลาที่ท างานอยู่นั้น เมื่อ
สาระส าคัญอยู่ที่การท างาน นายจ้างจึงมีสิทธิควบคุมการท างานได้ตลอดเวลาที่จ้างแรงงานนั้น การ
ควบคุมการท างานเช่นนี้คือการใช้อ านาจบังคับบัญชา ถ้านายจ้างจ้างบุคคลมาท างาน แต่ไม่มีสิทธิว่า
กล่าวตักเตือน ไม่มีสิทธิก าหนดว่าจะต้องมาท างานตั้งแต่เวลาใด จนถึงเวลาใด โดยปล่อยให้เป็นสิทธิ
ของลูกจ้างที่จะมาท างานตามอ าเภอใจ เช่นนี้ แสดงว่า นายจ้างไม่มีอ านาจบังคับบัญชาเหนือลูกจ้าง 
สัญญาจ้างดังกล่าวจึงไม่ใช่สัญญาจ้างแรงงาน  
  ดังที่ได้กล่าวถึงสถานการณ์การท างาน “งานรับไปท าที่บ้าน” ในประเภทและ
ลักษณะต่างๆ ก็เพ่ือน างานรับไปท าที่บ้านแต่ละประเภทมาวิเคราะห์ลักษณะของสัญญา หากมี
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ลักษณะของสัญญาจ้างแรงงานแฝงอยู่ด้วย ผู้จ้างงานก็ควรมีความรับผิดชอบต่อผู้รับงานไปท าที่บ้าน
เสมือนผู้รับงานไปท าที่บ้านเป็นลูกจ้างของตนตามกฎหมายคุ้มครองแรงงาน  แต่หากลักษณะสัญญา
รับงานไปท าที่บ้านนั้นเป็นสัญญาจ้างท าของโดยแท้จริง ผู้จ้างงานก็ไม่ควรต้องรับผิดชอบต่อผู้รับงาน
มากไปกว่าคู่สัญญาจ้างท าของ  
  คดีศึกษาที่ 1 งานรับไปท าที่บ้านที่มีลักษณะเป็นงานโรงงาน เช่น งานเย็บเสื้อโหล 
เย็บชุดแฟชั่น เย็บชุดนักเรียน เย็บกระเป๋าตามแบบของผู้จ้างงาน ไม่ว่าจะเย็บเป็นส่วนๆ หรือ เย็บ
ส าเร็จตามต้นแบบที่ผู้จ้างงานก าหนด โดยใช้วัตถุดิบของผู้จ้างงาน แม้จะท านอกสถานที่ของผู้จ้างงาน 
ก็เป็นงานรับไปท าที่บ้านซึ่งมีการจ้างแรงงานแฝงอยู่ โดยเฉพาะถ้าในสถานประกอบกิจการของผู้จ้าง
งานมีการท างานชนิดเดียวกันไม่ว่าจะเป็นงานทั้งหมดหรือบางส่วน ย่อมเป็นการจ้างที่มีการจ้าง
แรงงานแฝงอยู่ด้วย เช่น ในโรงงานของผู้จ้างงานมีลูกจ้างท าหน้าที่ออกแบบท าแพตเทิร์นและมีลูกจ้าง
อีกคนหนึ่งท าหน้าที่ตัดตามแบบ ก่อนส่งออกจากโรงงานเพ่ือให้ผู้รับงานไปท า เมื่อท าเสร็จก็ส่งชิ้นงาน
นั้นกลับมาที่โรงงานเพื่อเย็บทุกส่วนเข้าด้วยกัน แล้วบรรจุเพื่อส่งไปจ าหน่าย เป็นต้น 
  คดีศึกษาที่ 2 ผู้จ้างงานเห็นว่า งานกระเป๋าหนังของกลุ่มผู้รับงานไปท าที่บ้านสวย
และทันสมัย จึงสั่งท ากระเป๋าดังกล่าว 200 ใบเพ่ือน าไปขายที่ร้านของผู้รับงาน โดยผู้รับงานเป็นผู้
เลือกแบบและสีตามตัวอย่างของผู้รับงาน เช่นนี้เห็นได้ชัดว่า เป็นสัญญาจ้างท าของโดยแท้ ผู้จ้างงาน
ไม่ได้มีส่วนควบคุมการท างาน สาระส าคัญอยู่ที่ผลส าเร็จของงาน จึงไม่มีการจ้างแรงงานแฝงในงานนั้น 
 

4.  งานวิจัยที่เกี่ยวกับกฎหมายคุ้มครองผู้รับงานไปท าที่บ้าน 
 
การทบทวนวรรณกรรมในส่วนงานวิจัยที่เกี่ยวกับกฎหมายคุ้มครองผู้รับงานไปท าที่บ้าน 

ซึ่งจ าแนกได้เป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มแรก คือกลุ่มที่ท าวิจัยก่อน พ.ศ.2553 คือ ก่อนมีการประกาศใช้
พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้รับงานไปท าที่บ้าน พ.ศ.2553 กลุ่มนี้มักจะมีข้อเสนอแนะให้ร่าง
พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้รับงานไปท าที่บ้านในประเด็นต่างๆ ซึ่งข้อเสนอแนะของผู้วิจัยช่วงนั้นได้ถูก
น ามาพิจารณาและบัญญัติเป็นกฎหมายแล้ว  กลุ่มที่สอง คือกลุ่มที่ท าวิจัยหลังจากมีการประกาศใช้
พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้รับงานไปท าที่บ้าน พ.ศ.2553 ซึ่งมีผลการวิจัยดังนี้ 
 4.1  ค่าตอบแทนและการประกันสังคมของผู้รับงานไปท าที่บ้าน โดย อภิรัต ทองประดิษฐ์.
(2555) วิทยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชานิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช  
ผลของการศึกษาได้พบว่า ผู้รับงานไปท าที่บ้านได้รับค่าตอบแทนที่ต่ ากว่าค่าตอบแทนที่ผู้จ้างงานจ่าย
ให้กับแรงงานในระบบ สวัสดิการของผู้รับงานไปท าที่บ้านจะไม่ได้รับสวัสดิการใดๆจากผู้จ้างงาน  
ซึ่งแตกต่างกับแรงงานในระบบที่ได้รับสวัสดิการต่างๆตามกฎหมาย เช่น สวัสดิการในที่ท างานและ
สิทธิประโยชน์ในระบบประกันสังคมรองรับ เช่น เจ็บป่วย คลอดบุตร ชราภาพ เป็นต้น วิทยานิพนธ์

http://tdc.thailis.or.th/tdc/browse.php?option=show&browse_type=title&titleid=359368&query=%C3%D1%BA%A7%D2%B9%E4%BB%B7%D3%B7%D5%E8%BA%E9%D2%B9&s_mode=any&d_field=&d_start=0000-00-00&d_end=2561-06-01&limit_lang=&limited_lang_code=&order=&order_by=&order_type=&result_id=22&maxid=23
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ฉบับนี้เสนอให้มีการแก้ไขค่าตอบแทนขั้นต่ าโดยให้มีคณะกรรมการก าหนดค่าตอบแทนที่มีภาคเอกชน
มากกว่าภาครัฐซึ่งจะก าหนดค่าตอบแทนขั้นต่ าให้กับแรงงานรับงานไปท าที่บ้านได้อย่างเป็นธรรมและ
สวัสดิการประกันสังคมควรก าหนดให้มีการแก้ไขพระราชบัญญัติประกันสังคม มาตรา 33 ให้รวมถึง
ผู้รับงานไปท าที่บ้านด้วย 
 4.2  ปัญหาทางกฎหมายในเรื่องการก าหนดค่าจ้างที่ไม่เป็นธรรมของผู้รับงานไปท า 
ที่บ้าน โดย ปวีณา เกิดทองทวี.(2556). การค้นคว้าอิสระ ปริญญานิติศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
นิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมา ธิราช ผลการศึกษา พบว่า ปัญหาของผู้รับงานไปท าที่บ้านเรื่อง
ค่าตอบแทน ได้แก่ การได้รับค่าตอบแทนต่ าเกินไป ล่าช้า โดยความช่วยเหลือที่ผู้รับงานไปท าที่บ้าน
ต้องการมากที่สุด คือ การหางานให้ท าอย่างต่อเนื่อง รองลงมา คือ ต้องการให้คุ้มครองอัตรา
ค่าตอบแทน การศึกษาค้นคว้าอิสระฉบับนี้มีเสนอดังนี้ 
  (1)  หลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั้งคณะกรรมการคุ้มครองผู้รับงานไปท าที่บ้าน   
  (2)  การจัดตั้งสมาคมการรับงานไปท าที่บ้านทั้งฝ่ายผู้จ้างงานและผู้รับงานไปท าที่บ้าน  
  (3)  การก าหนดลักษณะและประเภทงานที่รับไปท าที่บ้าน 
  (4)  หลักเกณฑ์ประกอบการพิจารณาอัตราค่าตอบแทนของคณะกรรมการคุ้มครอง
ผู้รับงานไปท าที่บ้าน 
  (5)  ระยะเวลาในการออกกฎกระทรวง ประกาศค าสั่งตามพระราชบัญญัติคุ้มครอง
ผู้รับงานไปท าที่บ้าน 
 4.3  ปัญหากฎหมายในเรื่องการคุ้มครองผู้รับงานไปท าที่บ้าน : ศึกษาเปรียบเทียบกับ
อนุสัญญาและข้อแนะขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ และกฎหมายกลุ่มประเทศอาเซียน  
โดย ณัฐวุฒิ เรืองวงศ์โรจน์59(2556) . วิทยานิพนธ์ปริญญานิติศาสตรมหาบัณฑิต คณะนิติศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์  
  4.3.1  จากการศึกษาพบว่า พระราชบัญญัติคุ้มครองผู้รับงานไปท าที่บ้าน พ.ศ.2553 
ซึ่งเป็นกฎหมายที่ให้ความคุ้มครองผู้รับงานไปท าที่บ้านในประเทศไทย ที่ยังไม่สามารถท าให้ความ
คุ้มครองผู้รับงานไปท าที่บ้านได้อย่างครอบคลุมทุกภาคส่วนและเป็นธรรม เช่น ค่าตอบแทนการ
ท างาน ความปลอดภัยในการท างานของผู้รับงานไปท าที่บ้าน และสวัสดิการด้านประกันสังคม เป็นต้น  
  4.3.2  วิทยานิพนธ์ฉบับนี้จึงได้เสนอแนวความคิดเห็นว่า  เพ่ือให้ผู้รับงานไปท าที่
บ้านของไทยได้รับการคุ้มครองที่เหมาะสมและเป็นธรรมตามอนุสัญญาองค์การแรงงานระหว่าง

                                                           

 59 ณัฐวุฒิ เรืองวงศ์โรจน์ . ปัญหากฎหมายในเรื่องการคุ้มครองผู้รับงานไปท าทีบ่้าน : ศึกษาเปรียบเทียบกับอนุสัญญา

และข้อแนะขององค์การแรงงานระหว่างประเทศ และกฎหมายกลุ่มประเทศอาเซียน. วิทยานิพนธ์ปริญญานิติศาสตรมหาบัณฑิต 
คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ พ.ศ.2556 

http://tdc.thailis.or.th/tdc/browse.php?option=show&browse_type=title&titleid=417893&query=%C3%D1%BA%A7%D2%B9%E4%BB%B7%D3%B7%D5%E8%BA%E9%D2%B9&s_mode=any&d_field=&d_start=0000-00-00&d_end=2561-06-01&limit_lang=&limited_lang_code=&order=&order_by=&order_type=&result_id=23&maxid=23
http://tdc.thailis.or.th/tdc/browse.php?option=show&browse_type=title&titleid=417893&query=%C3%D1%BA%A7%D2%B9%E4%BB%B7%D3%B7%D5%E8%BA%E9%D2%B9&s_mode=any&d_field=&d_start=0000-00-00&d_end=2561-06-01&limit_lang=&limited_lang_code=&order=&order_by=&order_type=&result_id=23&maxid=23
http://tdc.thailis.or.th/tdc/browse.php?option=show&browse_type=title&titleid=329242&query=%C3%D1%BA%A7%D2%B9%E4%BB%B7%D3%B7%D5%E8%BA%E9%D2%B9&s_mode=any&d_field=&d_start=0000-00-00&d_end=2561-06-01&limit_lang=&limited_lang_code=&order=&order_by=&order_type=&result_id=21&maxid=23
http://tdc.thailis.or.th/tdc/browse.php?option=show&browse_type=title&titleid=329242&query=%C3%D1%BA%A7%D2%B9%E4%BB%B7%D3%B7%D5%E8%BA%E9%D2%B9&s_mode=any&d_field=&d_start=0000-00-00&d_end=2561-06-01&limit_lang=&limited_lang_code=&order=&order_by=&order_type=&result_id=21&maxid=23
http://tdc.thailis.or.th/tdc/browse.php?option=show&browse_type=title&titleid=329242&query=%C3%D1%BA%A7%D2%B9%E4%BB%B7%D3%B7%D5%E8%BA%E9%D2%B9&s_mode=any&d_field=&d_start=0000-00-00&d_end=2561-06-01&limit_lang=&limited_lang_code=&order=&order_by=&order_type=&result_id=21&maxid=23


28 
 

ประเทศและกฎหมายกลุ่มประเทศอาเซียน จึงควรมีการปรับปรุง แก้ไข เพ่ิมเติมบทบัญญัติกฎหมาย
คุ้มครองผู้รับงานไปท าที่บ้าน เช่น ความปลอดภัย ค่าตอบแทน และการประกันสังคม เป็นต้น เพราะ
การรับงานไปท าที่บ้านเป็นงานที่มีลักษณะพิเศษแตกต่างจากแรงงานที่ท างานในสถานประกอบการ
ของนายจ้างทั่วไป เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการบังคับใช้กับงานที่รับไปท าที่บ้านได้อย่าง
ถูกต้องและเหมาะสมแท้จริงกับสถานการณ์ที่เกิดข้ึนในปัจจุบัน 
 4.4  รายงานการศึกษาวิจัย เรื่อง การศึกษาการก าหนดอัตราค่าตอบแทนของผู้รับ
งานไปท าที่บ้านในประเทศไทย โดย นฤมล นิราทร และคณะ60.(2558) กรมสวัสดิการและคุ้มครอง
แรงงาน กระทรวงแรงงาน  การศึกษา พบว่า  
  4.4.1  งานส่วนใหญ่สามารถท าให้เสร็จได้ในวันเดียว เพราะกระบวนการท างานไม่
ซับซ้อน แต่มีบางงานที่กระบวนการท างานใช้เวลามากกว่า 1 วัน เช่น งานจักสาน งานถักของใช้ เป็น
ต้น งานที่ได้ค่าตอบแทนมากกว่างานประเภทอ่ืน ๆ คือ งานที่เก่ียวข้องกับการแปรรูปอาหาร ซึ่งแม้จะ
ใช้ทักษะ แต่เทคโนโลยีการผลิตไม่ซับซ้อน งานบางประเภทผู้จ้างงานเป็นผู้จัดหาวัสดุอุปกรณ์ให้ ผู้รับ
งานไปท าที่บ้าน จึงไม่ต้องลงทุนในค่าวัสดุ ในกรณีที่ผู้รับงานไปท าที่บ้านเป็นผู้จัดหาวัสดุ ค่าตอบแทน
ส่วนใหญ่ไม่รวมค่าวัสดุ งานบางประเภทมีอัตราจ่ายสูง เนื่องจากเป็นงานใช้ทักษะฝีมือ หรือมีสภาพ
การท างานที่ยากล าบาก เช่น งานตีมีด งานปั้น งานแกะสลักหิน เป็นต้น ในจ านวนงาน 26 งานใช้เป็น
กรณีศึกษา มีอยู่ 16 งานที่มีค่าตอบแทนต่ ากว่าค่าจ้างข้ันต่ า 
  แนวทางการก าหนดอัตราค่าตอบแทนและการน าไปปฏิบัติ งานศึกษานี้เสนอว่า 
การก าหนดค่าตอบแทนท าได้ 2 วิธี คือ 1) การก าหนดค่าตอบแทนมาตรฐานรายชิ้น และ 2) การ
ก าหนดเป็นกระบวนการท างาน  การก าหนดค่าตอบแทนมาตรฐานรายชิ้นท าได้ในกรณีที่งานมี
กระบวนการผลิตที่เป็นมาตรฐานชัดเจน เป็นงานที่มีการผลิตในโรงงานด้วย เป็นงานที่มีการจ่าย
ค่าตอบแทนต่ ากว่าค่าจ้างขั้นต่ า และมีการท างานสม่ าเสมอ ไม่ใช่เฉพาะฤดูกาล  ส่วนการก าหนดเป็น
กระบวนการท างานใช้ในงานที่กระบวนการผลิตมีความหลากหลาย ไม่สามารถก าหนดกระบวนการ
ท างานที่เป็นมาตรฐานได้ชัดเจน ในทั้งสองกรณีต้องมีการศึกษาเวลาที่ใช้ในการท างานและต้นทุนของ
ผู้รับงาน รวมทั้งให้ความส าคัญต่อการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียส าคัญตั้งแต่ผู้รับงาน ผู้จ้างงาน 
คนกลาง และภาครัฐ นอกจากนั้น การใช้ค่าจ้างข้ันต่ าเป็นเกณฑ์อ้างอิงพึงกระท าด้วยความระมัดระวัง 
แม้จะเป็นแนวทางท่ีเป็นสากล เพราะอาจส่งผลกระทบทางลบต่อผู้รับงาน  
  ในประเด็นการบังคับใช้ ควรให้ความส าคัญการด าเนินการเกี่ยวกับเงื่อนไขต่าง ๆ ที่
สนับสนุนให้เกิด การบังคับใช้ค่าตอบแทนที่ก าหนดหรือกระบวนการก าหนดค่าตอบแทน เช่น การ

                                                           

 60 รายงานการศึกษาวิจัย เร่ือง การศึกษาการก าหนดอัตราค่าตอบแทนของผู้รับงานไปท าที่บา้นในประเทศไทย กรม

สวัสดิการและคุ้มครองแรงงาน กระทรวงแรงงาน พ.ศ.2558 
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จัดท าทะเบียนผู้รับงานไปท าท่ีบ้านในระดับท้องถิ่นและทั่วประเทศ สนับสนุนให้ผู้จ้างงานและผู้รับงาน
ไปท าที่บ้านจัดท าเอกสารเกี่ยวกับการรับงานไปท าที่บ้านตามทีก่ าหนดในพระราชบัญญัติคุ้มครองผู้รับ
งานไปท าที่บ้าน พ.ศ. 2553 มาตรา 9 ก าหนดให้สถานประกอบการจัดท าทะเบียน “คนกลาง” พร้อม
ระบุหน้าที่ให้ชัดเจน เพ่ือเป็นแนวทางในการจ าแนกต้นทุน และภาระของ “คนกลาง” ประกาศใช้
อัตราค่าตอบแทนบางประเภทงานแล้วประเมินผลและติดตามผลการบังคับใช้ บูรณาการการท างาน
กับหน่วยงานภาครัฐและประชาคมทั้งในระดับท้องถิ่นและส่วนกลาง เช่น สร้างเครือข่าย  กับ
หนว่ยงานระดับท้องถิ่นท่ีมีบทบาทส าคัญต่อการเข้าถึงผู้รับงานไปท าที่บ้าน เพ่ือให้สนับสนุนการบังคับ
ใช้ ค่าตอบแทนที่ก าหนดสนับสนุนการรวมกลุ่มเพ่ือสร้างอ านาจต่อรองของผู้รับงานไปท าที่บ้าน มีการ
ตรวจแรงงาน อย่างสม่ าเสมอ และให้ความส าคัญกับการมีส่วนร่วมในการเฝ้าระวัง ผ่านกลไกของ
ภาครัฐในระดับพ้ืนที่ และ มีการด าเนินการตามบทก าหนดโทษโดยเคร่งครัด นอกจากนั้นควรมีการ
ประชาสัมพันธ์ให้ทั้งผู้รับงานไปท าที่บ้าน และผู้จ้างงานเข้าใจสิทธิและหน้าที่ของตนตามกฎหมาย เช่น 
การจัดท าเอกสารการท างาน การตกลงเกี่ยวกับ ระยะเวลาการท างาน การเลิกจ้าง จัดท าคู่มือ
แนวทางปฏิบัติในเรื่องการจ้างงาน การจ่ายค่าตอบแทน และอ่ืน ๆ แจกจ่ายให้ทั้งผู้จ้างงานและผู้รับ
งานไปท าที่บ้านอย่างทั่วถึง ผ่านหลาย ๆ ช่องทาง รวมทั้งเตรียมการรองรับผลกระทบที่จะเกิดขึ้นจาก
การประกาศใช้ค่าตอบแทนมาตรฐาน รณรงค์ให้หน่วยงานทั้งภาครัฐและเอกชน ที่เกี่ยวข้องกับการ
ประมูล หรือ วิสาหกิจชุมชน ให้ก าหนดค่าตอบแทนส าหรับผู้รับงานไปท าที่บ้านไม่น้อยกว่าค่าจ้างขั้น
ต่ า โดยระบุไว้ชัดเจนในสัญญาการผลิต ส่งเสริมให้ผู้บริโภคสนับสนุนสินค้าที่ผลิตโดยผู้รับงานไปท าที่
บ้าน โดยให้มีการระบุวิธีการผลิต ในผลิตภัณฑ์ที่ผลิตโดยผู้รับงานไปท าที่บ้าน ทั้งนี้เพ่ือให้ผู้บริโภค
ตระหนักถึง “ที่มา” ของ ผลิตภัณฑ์  
  4.4.2  ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับกฎหมายและบทบาทของกรมสวัสดิการและคุ้มครอง
แรงงาน งานศึกษานี้เสนอให้มีการทบทวนค าจ ากัดความ “ผู้รับงานไปท าที่บ้าน” ระบุรายละเอียด
เกี่ยวกับ บทบาทหน้าที่ และความรับผิดชอบของ “คนกลาง” ทั้งนี้เพ่ือให้สามารถจ าแนกการรับภาระ
ต้นทุนได้ชัดเจน ก าหนดมาตรการเกี่ยวกับสุขภาพและความปลอดภัยในการท างานของผู้รับงานไปท า
ที่บ้าน รวมทั้งการให้ข่าวสาร และความรู้ด้านอาชีวอนามัยแก่ผู้รับงานไปท าที่บ้าน นอกจากนั้น กรม
สวัสดิการและคุ้มครองแรงงานควรสร้างเสริม บทบาทในการสนับสนุนให้เกิดการรวมกลุ่มผู้รับงานทั้ง
เพ่ือเพ่ิมอ านาจในการต่อรอง และการพัฒนาตนเองของ ผู้รับงานไปท าที่บ้าน 
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 4.5  การรับงานไปท าที่บ้าน โดย ชญานี กลีบบัว61(2558)  วิทยานิพนธ์ปริญญานิติ
ศาสตรมหาบัณฑิต สาขากฎหมายธุรกิจ คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์  โดยแบ่งประเด็น
ปัญหาทางกฎหมายเกี่ยวกับการรับงานไปท าที่บ้าน 3 ประการ 
  4.5.1  ลักษณะของงานที่รับไปท าที่บ้าน  ผู้เขียนเสนอว่าควรดูที่ความสัมพันธ์ใน
การจ้างงานโดยไม่ระบุว่าเป็นกิจการประเภทใด หากโดยทั่วไปงานนั้นเป็นงานที่สามารถท าได้ในสถาน
ประกอบกิจการของผู้จ้างงาน แต่มีการส่งมอบงานนั้นให้ท านอกสถานประกอบกิจการอย่างสม่ าเสมอ
จนท าให้นิติสัมพันธ์ของคู่สัญญาเปลี่ยนแปลงจากสัญญาจ้างแรงงานเป็นสัญญาจ้างท าของ การท างาน
ในลักษณะดังกล่าวย่อมเป็นการรับงานไปท าที่บ้าน 
  4.5.2  การคุ้มครองผู้รับงานไปท าที่บ้าน ผู้เขียนเสนอให้ก าหนดวิธีการในการ
ค านวณค่าตอบแทน โดยให้ผู้จ้างงานจ่ายค่าตอบแทนเดือนหนึ่งไม่น้อยกว่าหนึ่งครั้ง และหากผิดนัดไม่
ช าระค่าตอบแทนต้องเสียดอกเบี้ยด้วย  ในเรื่องความปลอดภัยในการท างาน ควรเพ่ิมการฝึกอบรม
และให้พนักงานตรวจแรงงานสั่งให้หยุดท างานได้ รวมทั้งมีการขยายความคุ้มครองกรณีผู้รับงานไปท า
ที่บ้านประสบอุบัติเหตุนอกสถานที่ท างาน  ส่วนในกรณีท่ีผู้รับงานไปท าที่บ้านเป็นหญิงและเด็ก เสนอ
ประเภทงานที่มีลักษณะอาจเป็นอันตรายที่ควรก าหนดไว้ในกฎกระทรวง  ส าหรับสวัสดิการในการ
ท างาน เสนอให้ผู้รับงานไปท าที่บ้านที่ท างานมานานเข้าสู่กองทุนประกันสังคมและกองทุนเงินทดแทน  
ในเรื่องความสิ้นสุดของสัญญา เสนอให้คู่สัญญาทั้งสองฝ่ายมีสิทธิในการเลิกสัญญา   
  4.5.3  การควบคุมการประกอบธุรกิจในลักษณะที่มีการจ้างให้รับงานไปท าที่บ้าน 
เสนอให้ผู้จ้างงานยื่นแบบแสดงสภาพการจ้างและสภาพการท างาน 
 

                                                           

 61 ชญานี กลีบบัว. การรับงานไปท าที่บา้น วิทยานิพนธ์ นิติศาสตรมหาบัณฑิต สาขากฎหมายธุรกิจ. 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์. 2558   




